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1. iSIN ADI
TKI Kurumu Can Linyitleri Isletmesi Miidiirliigii arsivi biinyesinde yer alan belge tiirlerinin bu
teknik sartnamede istenilen sartlara uygun olarak saysallagtirma yapilmasi igidir.

2. KAPSAM |

TKI Kurumu Can Linyitleri Isletmesi Miidiirliigii arsivi biinyesinde yer alan; yaklasik
2.000.000 sayfanin (A3/A4/A5 ve daha kuglk boyutlarda), belgenin 12 ay siiresinde
sayisallagtirilmasi, smiflanmasi (tasnifi), barkotlama, tarama, indeksleme, kalite kontrol,
toplama, tekrar klasdrlere/kutuya yerlestirme, tasima, kurumda mevcut kompakt dolaplara
yerlestirme, mevcut arsivlerin elektronik ortamda yonetimi ve fiziki arsiv diizenlemesi ile
birlikte Idarenin kullandigi yazihimlara entegre bir sekilde ¢alisacak Dijital Argiv Sisteminin
¢aligma yapisinin kurulmasi ve kullanima agilmas: hizmetlerinin teknik sartlanm belirlemektir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR |

Sartnamede kullanilan tanimlamalar ve kisaltmalarin anlamlart asagidaki gibidir:

Idare: Tiirkiye Kémir Isletmeleri Kurumu Can Linyitleri Isletmesi Miidiirligii

Yiiklenici: isin tiimiinii bu Teknik Sartname ve eklerinde tamimlanan hali ile yapacak olan
firma /firmalar,

Proje Yonetim Komisyonu: Sayisallagtirma hizmet alimi kapsaminda sartnamede belirtildigi
sekilde Uretilmis sayisal kopyalar ile fiziki belgelerin birebir uyumlulugu hususunda
dogrulugunu ve hatasizhigim teknik anlamda takip etme, kalite kontroliinii gergeklestirme, iist
veri ve indeks bilgilerinin dogrulugunun kontrolii, arsiv malzemelerinin toplanmasi ve fiziksel
arsiv bilgilerinin tanimlanmasi islemlerinin sartnameye uyguniugunu kontrol etme ve
gerektiginde Yiikleniciye yeniden yaptirma islerini yapan say! ve isimleri Idarece belirlenen
personelden olusan komisyon,

Dokiiman: Kurumsal faaliyetlerin yerine getirilmesinde dretilen heniiz belge vasfi
kazanmamis her tiirli kayith metni,

Belge: Herhangi bir bireysel ya da kurumsal fonksiyonun yerine getirilmesi i¢in alinmis veya
fonksiyonun sonucunda tiretilmis; igerik, iliski ve format: ile ait oldugu fonksiyon igin delil
teskil eden 1slak imzayla veya giivenli elektronik imzayla imzalanmig metni,

Cikti: Elektronik ortamdaki veri veya bilginin yazici kullanilarak alinan fiziksel dokiimii,
Arsiv Malzemesi: Arsivde bulunan dosya, klasor, kutu, askilik ya da miinferit veya guval
igerisinde yer alan dokiiman, belge, ¢ikt1 benzeri sayisallastinlacak evrak,

Asil Kopya: Dokiiman, belge ve ¢iktinin orijinal hali iizerinden 300 DPI ¢oziinirliikte
sayisallastirilms ve kayipsiz dijital belge.

Dolasim (Kullamim) Kopyasi: Asil kopya ile es zamanl: tiretilen ya da asil kopyadan Uretilen
glinlik kullanim ve bask: kalitesinde sikigtirilmis aranabilir PDF (tasinabilir belge bigimi)
dijital belge, '

Sayisal Kopya: Dokiiman, belge ve ¢iktinin sayisallagtinlms hali,
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Dosya: I¢eriginde Kuruma ait dokiiman, belge ve ¢iktilar: bulunduran saklama araci,

Askibk: Kuruma ait belge bulunduran saklama araci,

Tasnif Islemi: Sayisallastirma islemine baglamadan &nce dosya, klasor, askilik veya kutu
icerisinde yer alan ya da farkh sekillerdeki dokiiman, belge ve ¢iktilann gerekli goriillmesi
halinde Idare tarafindan belirlenen Saklama Siireli Standart Dosya Plam g¢ergevesinde
belirlenen tasnif sekline gore diizenlenmesi,

Sayisallagtirma: Tasnif islemi tamamlanmis tiim arsiv malzemelerinin tarayicilar kullamlarak
elektronik ortama aktarma, iist veri tanimlama ve indeksleme iglemleri,

Denetim ve Kontrol: Sayisallastirma hizmet alimi kapsaminda sartnamede belirtildigi sekilde
tiretilmig sayisal kopyalar ile fiziki belgelerin birebir uyumlulugu hususunda dogrulugunu ve
hatasizligini teknik anlamda takip etme, kalite kontroliinii gergeklestirme, list veri ve indeks
bilgilerinin dogrulugunu, arsiv malzemelerinin toplanmasi ve fiziksel arsiv bilgilerinin
tammlanmas1 islemlerinin  sartnameye uygunlugunu kontrol etme ve gerektifinde
sayisallagtirma igini Gistlenen Yiikleniciye yeniden yaptirma islerinin biitlini,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi: Kurumda kullanilmaya baslanmis olan e-imza destekli
dokiiman ve belgelerin elektronik ortamda olugturulmas: ve takip sistemini,

DAS: Idarenin kullandip1 Dijital Arsiv Sistemi,

DTVT: Devlet Teskilat1 Veri Tabani,

SAYS: Sayisal/Dijital Arsiv Yonetim Sistemi

Ust veri (Metadata): Dosyay! tantmlayan kimlik bilgilerinin tiim,

Indeks: Dosyaya erisim igin gerekli anahtar kelimeleri, belgeyi/dosyayt tammlayan ve
istenildiginde arama bulma islevleri igin kullamlan st veriler,

Elektronik ortam: Bilgi, belge veya dokiimanlann kayith oldugu her tirli bilgi ve iletigim
teknolojisi araglar,

Barkod/Karekod Numarasi: Ayirt edici, ardisik ve merkezi tekil liretilmis numara

Is Giinii: Resmi tatil giinleri ve hafta sonu (Cumartesi, Pazar) haricindeki diger giinlerin
08:00-17:00 arasinda (Mesai) ¢alisma saatleri,

DPI (Dots Per Inch) : Tarama ¢oziintirlik degeri,

Cahsma Ortamn: Idarenin temin ettigi sayisallagtirma isinin yapilacag yer,

Acik Adres: TKI Kurumu Can Linyitleri Isletmesi Miidiirliigii Can/Canakkale

Yiiksek Hacim Sayisallagtirma Yazilmm: Tarama, indeksleme, kalite kontrol ve belge
sorgulama islemlerini ve dosyalara ait niteleme bilgilerinin iliskilendirilmesi, geri getirim
araglarimin hazirlanmasi ve hizmete sunulmasini saglayan yazihimlar,

OCR: Optik Karakter Tanima

ISO 27001: Bilgi Givenligi Yonetim Ststemi Standard:

ISO 90901: Kalite Yonetim Sistemi Standardi

CMMI 3 : Yazilim Olgunluk Belgesi

CMMLI 5 : Yazilim Olgunluk Belgesi

PDF  :Portable Document Format

PDF/A :Portable Document Format/Archive
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LDAP :Lightweight Directory Access Protocol

SAYS :Sayisal Deger Arsiv Yonetim Sistemi

AD  :Active Directory

XMP : Extensible Metadata Platform

Private Cloud: Ozel veya kuruma 6zgiin bulut ve bulut teknolojisi
MSS : Media Streamming Server — Veri Akis Sunucusu
Failover Cluster:Yiik Aktarma Kiimeleme

Full Text Scarch:Tam Metin Arama

Statistical Semantics Search:Sezinsel Istatiksel Arama

4. GENEL SARTLAR

4.1. Onerilecek teknolojiler; standart, agik, modiiler, dl¢eklenebilir, genisleyebilen bir yaptda
olmalidir. ,

4.2. Calisma ortaminda kurulacak {iriinler; uygulamaya alindiginda Idarenin mevcut isletim ve
alt yap1 sistemlerinin ¢alismasini engelleyecek, bozacak bir yapida olmamali ve degisiklikler
getirmemelidir.

4.3. Bu Teknik Sartnamede bahsedilmeyen hususlarda asagida belirtilen yasal mevzuat
maddeleri esas alinacaktir.

4.3.1. Elektronik Belge Standartlar: Genelgesi:

4.3.2.16.07.2008 tarihli ve 26938 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2008/16 sayili
Bagbakanlik Genelgesinde belirtilmis olan Elektronik Belge Standardi.

4.3.3. Standart Dosya Plani: 25.03.2005 tarihli ve 25766 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
2005/7 sayili Genelge ile yuriirlige konulan belgenin dosyalanmasina iligkin plan.

4.3.4. Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yoénetmelik: 18.10.2019 tarihli ve 30922 sayih
Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbagkanligi (Devlet Arsivleri Bagkanlif1) Yonetmeligi.
4.3.5. Hizmet Ahm ihaleleri Uygulama Yonetmeligi eki Hizmet isleri Genel Sartnamesi:
04.03.2009 tarihli ve 27159 miikerrer sayitll Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Thale Kurumu
Yonetmeligidir. :

4.3.6. DTVT: 10.02.2011 tarihli ve 27842 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 2011/1 sayili
Genelge ile yiiriirliige konulan, kamu kurum ve kuruluglarinda, belgenin iiretildigi kurumu ve
birimi tanimlayan kodlarin bulundugu Devlet Teskilati Veri Taban.

4.3.7. Resmi Yazigsmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkimda Yonetmelik:
Elektronik Belge ve Elektronik Imza tamimlan ile resmi yazigmalarda Biligim Sistemlerinin
kullammina iligkin diizenlemelerin yer aldigi, 02.02.2015 tarihli ve 29255 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren ydnetmelik.
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4.3.8. 3473 Sayih Kanun: 04.10.1988 tarihli ve 19949 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
"Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun
Hilkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulli Hakkinda Kanun".

4.3.9. Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik: 18.10.2019 tarihli ve 30922 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbagkanlig: (Devlet Arsivleri Bagkanligl) Yonetmeligi.
4.3.10. Hizmet Alim fhaleleri Uygulama Yonetmeligi eki Hizmet Isleri Genel Sartnamesi:
04.03.2009 tarihli ve 27159 miikerrer sayih Resmi Gazetede yayimlanan Kamu [hale Kurumu
Yonetmeligidir.

4.4. Yiiklenici belirlenen siire icerisinde ihale konusu igi tamamlamakla sorumludur.

4.5. Taranacak evrakin durumlarimin, tahmini evrak sayisimm belirlenmesi ¢aligmasinin
goriilmesi, igin yapilacag1 yerin goriilmesiyle ilgili her tiirlii bilginin temin edilmesi Yiiklenici
sorumlulugundadir.

4.6. Thale konusu is kapsaminda ver alacak tiim sistemlerin her tiirlii nakliye ve hamaliye igleri
ile masraflan Yikleniciye aittir.

4.7. Thale konusu is esnasinda ya da donamim kurulumu sirasinda, igeri ve digart yapilacak olan
hamaliye esnasinda bozulan ya da hasar verilen bina, donamim. vb. her tirlii islemden ve
diizeltilmesinden Yiiklenici sorumlu olacaktir.

4.8. [hale konusu hizmet icin gerekli elektrik eneérjisi , masa ve sandalye idare tarafindan
saglanacak, diger tiim ihtiya¢ duyulan demirbag (bilgisayar, tarayici, dolap, dosya raflan, tasnif
ara¢ ve gerecleri vb.) ve difer bilesenler Yiklenici tarafindan saglanacak olup, i bitiminde
Yiikleniciye ait olan tiim demirbas ve malzemeler Yiklenici tarafindan geri alinacaktir.

4.9. Mevcut durumun ihtiyaglan karsilamamas: veya eksik oldugu durumlarda gerekli tesisat
Idare tarafindan saflanacaktir. Projenin aksamadan yiirimesini saglamak icin Idare ve
Yiklenici yetkilileri her ayn ilk haftasi basinda bir degerlendirme toplantisi yapacaktir,
Yiiklenici toplantida alinan, karsilikli olarak mutabik kalinan ve sartname kapsaminda olan tiim
kararlara uyacaktir. Gerekli gériillmesi halinde [darenin talebi dogrultusunda bu toplantilar
ihtiyag halinde yapilabilecektir. '

5. SAYISALLASTIRMA HiZMETI

5.1. Sayisallastirma Hizmetine fliskin Genel Sartlar

5.1.1. Tim arsiv malzemeleri, icerifindeki bilginin giivenlifi  saglanacak sekilde
sayisallagtinlacaktir.

5.1.2. Tim arsiv malzemeleri, fiziki hali lizerindeki mevcut hicbir bilgi kaybedilmeyecek
sekilde sayisallagtirlacaktir.

5.1.3. Tim arsiv malzemeleri, teknolojinin imkén verdigi dlglide en az fiziki halindeki ¢iplak
gozle okunabilen netlikte goriintii kalitesi saglanacak sekilde sayisallagtintacaktir.
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5.1.4. Arsiv malzemesi kapsamindaki belgeler indeksleme motoruna metin aramast yapilabilir
PDF/A formatinda dahil edilecektir. S6z konusu belgelerin yapisinda, klasér yapisinda,
belge ad1 ve klasor adlarinda herhangi bir degisiklik yapilmayacaktir.

5.1.5. Yiiklenici, IDARE’nin belirleyecegi personel ile birlikte gahigarak igin yapilmasi
esnasinda egitim faaliyetini de yerine getirecektir. IDARE’nin belirleyecegi personel aym
zamanda ¢aligmalara da nezaret edecektir

5.1.6. Klasor igerisindeki arsiv malzemelerinin tasnif islemi yapilacaktir. Tasnifi yapilan
dosyalarn elektronik ortamda da ayni sira saglanacak ve korunacaktir. Hatta gerekli goriilmesi
halinde Idare tarafindan tasnif sekli ve Kurum tarafindan belirlenen Saklama Siireli Standart
Dosya Plani gergevesinde klasor/dosya bazli diizenlenmesi yapilacaktir.

5.1.7. Dosyadaki belgeler lizerindeki tim igne, atag vb. malzeme alinacak, kivnk koseler
dizeltilecektir. Belgeler islem gruplarina gore aynstirilacak, teslim alindign siraya gore
siralanacak ve taranmaya uygun hale getirilecektir.

5.1.8. Bir dosya igerisinde diger bir dosyanin evraklarmin kansmis olmasi durumunda
Yiiklenici personel, Idare vetkililerine bilgi vermek suretiyle ilgili belgeleri birbirinden
ayrigtiracaktir.

5.1.9. Tim argiv malzemeleri, ait oldugu dosya, kutu, askililk ve klasér igerisine
yerlestirilecektir.

5.1.10. Tim sayisallagtirma iglemleri sirasinda sayisallastirtlan arsiv malzemesinin kolayca
bulunmasim1 saglayacak, fiziki ve/veya elektronik takibini yapacak diizen kurulacaktir.
Sayisallagtirilan arsiv malzemesinin anlik olarak hangi asamada oldugu ve durum bilgisi
verilebilecektir.

5.1.11. Arsiv malzemelerinin savisallagtinlarak tretilmis sayisal kopyalarindan yetkiler
dahilinde basih ¢ikt1, ekran giktisi alinabilir ve sayisal kopyalar baska depolama tinitelerine go¢
cttirilebilir, acilabilir olmalidir.

5.2. Sayisallastirma Hizmet Adimlan

5.2.1. Arsiv Lokasyonundaki Is ve Islemler

5.2.1.1. Arsiv lokasyonundaki is ve islemleri gergeklestirecek Yiklenici personeline ait
bilgisayarlarin internet erigimi Idare tarafindan engellenecektir. Bilgisayarlar iizerinde herhangi
bir CD/DVD siiriiciisii bulunmayacak, USB portlan (Klavye, mouse, tarayici, yazici ve
barkod/karekod okuyucu kullanimi hari¢) veri transferine kapatilacaktir. Bu bilgisayarlar kendi
iginde Yiiklenicinin kuracag kapali devre bilgisayar a1 ile ¢alisacak kurum i¢i ve disindaki
hi¢bir iletisim agina baglanmayacaktir.
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5.2.2. Fiziksel Arsiv Tanimlama

5.2.2.1. Sayisallastinlmig arsiv malzemesinin gen yerlestirilecegi arsiv lokasyonuna ait
bilgileri kayit altina alinacaktir.

5.2.2.2. Her bir arsiv lokasyonundaki arsiv odalan, her bir arsiv odasindaki raf, dolap, aski vb.
saklama tniteleri ile iligkili kaydedilecektir. :

5,2.2.3. Her bir raf, dolap, aski vb. initedeki| kutu, klasoér, dosya, pafta ile iligkili
kaydedilecektir.

5.2.2.4. Dosyalar, kutwklasor icerisinde ise, kutu/klasorlerde hangi dosyalarin yer aldig: bilgisi
ile iligkili kaydedilecektir. Kutu igerisinde degilse Yuklemcl tarafindan teklif edilen ve kurum
tarafindan kabul edilmis olan kutulara yerlestmlecek ve Kompak dolaplara konulacaktir.
5.2.2.5. Hatasiz kayit yapmak igin barkod/karekod okuyucu kullanilacaktir.

5.2.3. Etiketleme

5.2.3.1. Arsiv odasi igerisindeki arsiv saklama dniteleri, dosya, kutu, klasorler ve paftalar
etiketlenecektir. ]

5.2.3.2. Etiketler; temiz, diizenli, standart, 151y531, neme ve silinmeye karst dayanikl,
yapistinldig1 yerde uzun siire kalabilecek 6zelliklere sahip olacaktir.

5.2.3.3. 1dare, kullamlacak olan etiketi Yiklenicinin Onerecegi oOrmeklerden segecek ve
Yiiklenici tarafindan etiketleme islemi yapilacaktir. |

5.2.3.4. Etiket masraflan Yiikleniciye ait olup, bu is'icin gerekli tiim sarf malzemeler Yiiklenici
tarafindan karsilanacaktir. ;

5.2.3.5. Uygun yapistirilmayan, hatal uretllmls etiketlerin tespit edilmesi durumunda
Yiklenici, ctiketleri degigtirecektir. i

5.2.4. Barkod/Karekod Numarasi |

5.2.4.1. Arsiv malzemesinin iginde tutuldugu her b1r dosya, asklhk klasor, kutu, raf ve dolap
gibi arsiv saklama iiniteleri igin ayirt edecek, ardisik ve merkezi tekil bir barkod/karckod
numaras! tahsis edilecck, dosya, askilik, klasor, kutu, raf ve dolabin fiziki takibi bu numara ile
yapilacaktir.

5.2.4.2. Barkodlama ile ilgili her tiirlii sarf malzemeleri Yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.
5.2.4.3. Her bir dosya iizerine, daha sonra niteleme islemlerine zemin hazirlanmasi, dosya ile
niteleme kaydi arasinda dogru ve saglam bir bag olusturabilmesi igin karekod/ barkod
kullanilacaktir.

5.2.5. Arsiv Saklama Uniteleri
5.2.5.1. Raf, dolap, askihk vb. argiv saklama {iiniteleri; 5.2.4 maddesinde belirtilen sekilde
tahsis edilecek barkod/karekod numarasi igeren etiket ile adreslenecektir.
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5.2.5.2. Dosya, kutu, klasorlerin ve paftalarn yerlestirilecegi raflar, askilik, raf blok baglan,
dolaplar ve kompakt arsiv blok baslar1 gibi arsiv saklama {niteleri PVC korumali, dayamkli
yapiskan igeren plastik etiketler ile adreslenecektir. Bu etiketler i¢in kesinlikle koli band1 gibi
yiizey yapistiricilan kullanilmayacaktir.
5.2.5.3. Plastik raf ve blok bas! etiketlerinin igerisinq, yazicidan basilmis etiketler konulacaktir.

5.2.6. Dosya, Kutu, Klasir ve Pafta

5.2.6.1. Saysallastinilacak tim dosya, klasor, kutu ve pafta; 5.2.4 maddesinde belirtilen sekilde
tahsis edilecek barkod/karekod numarasi igeren etlket ile adresleyecektir.

5.2.6.2. Etiketler, yazicidan basilmis olacak, kesinliKle elle yazilmayacaktir.

5.2.6.3. Etiketler, dosyalarn 6n kapak yiiziine, klasor ve kutularin sirt kismina yapistirilacaktir.
5.2.6.4. Mevcut halinde kutwklasor i¢inde tutulan dosyalar yine aymi kutu/klasér igine
yerlestirilecektir. Barkod/Karekod numarasi b]lnglI‘ll iceren etiketi olmayan dosyalar kesinlikle
kutu/klasor igine yerlestirilmeyecektir.

5.2.7. Zimmet ile Teslim Alma/Verme :

5.2.7.1. Sayisallastirilacak arsiv malzemeleri, zimmet ile Idareden teslim alinacak ve
sayisallagurildiktan sonra zimmetle Idareye teslim edilecektir,

5.2.7.2. Zimmet islemleri (Teslim alma ve teslim etme) bir giin 6nceden yapilacak, islemler
aksatilmayacaktir.

5.2.7.3. Zimmetlenecek her bir dosya, kutu, klasér veya pafta igin tahsis edilmis
barkod/karekod numarasi ve kimlik bilgisi igeren teslim alma‘verme zimmet formu
olusturulacaktir. Zimmet formunda, arsiv malzemesinin iginde tasmacagl tasima kutusuna ait
barkod/karekod numarasi belirtilecektir. '

5.2.7.4. Sayisallastirilacak  arsiv malzemeleri Idarenin gorevli personelinden zimmet
karsihiginda tasima kutulan igerisinde tutanakla teslim alinacaktir.

5.2.7.5. Savisallastinilmis dosya, kutu klasérler ve paftalar argive geri yerlestirme agamasinda
yine tasima kutusu icerisinde tutanakla Idareye teslim edilecek, sonrasinda Yiiklenici
tarafindan arsive alindif1 siraya gore yerlestirilecektir.

5.2.7.6. Tutanagin 2 (iki) kopya ¢iktis1 alarak bir kopyast Yiiklenicide bir kopyasi da idarede
saklanacaktir.

5.2.8. Arsiv Lokasyonu ile Calisma Ortamu Arasinda Malzemelerin Tasinmasi ve Arsive
Yerlestirilmesi

5.2.8.1. Saysallastirilacak arsiv malzemeleri, Yiiklenici tarafindan galisma ortamina tasinacak,
isi biten sayisallagtinlmis malzemeler yine Yiiklenici tarafindan Idare arsivine taginacak ve
Yiiklenici personeli tarafindan Idare arsivine yerlestirilecektir.
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5.2.8.2. Arsiv malzemeleri, arsiv lokasyonunda tasima kutulanmn igerisine Idare personeli
denetiminde ve nezaretinde yerlestirilecektir.

5.2.8.3. Tagima ile ilgili ihtivag duyulacak tiim malzemeler (tasima kutulan, koli bantlari, vb.)
Yiiklenici tarafindan temin edilecek olup stzlesme bedeline dahildir.

5.2.8.4. Yiiklenici, Idare personelinin denetiminde klasdrleri tasima kutularina yerlestirip
kapatacaktir.

5.2.8.5. Tasima kutulari, arsiv lokasyonu ile ¢aligma ortami arasinda tasmirken Yiklenici;
tasima igin uygun tagima aracini, ekipmanini ve malzemesini temin edecektir.

5.2.8.6. Arsiv lokasyonu ile galisma ortamu arasinda argiv malzemelerinin taginmas: sirasinda
ac1lmis olan tasima kutulan Idare ve Yiiklenici perséneli arasinda tutanak altina alinacaktir.
5.2.8.7. Sayisallagtirlmug arsiv malzemeleri arsivden sorumlu Idare personeli nezaretinde
Idarenin gosterecedi arsiv lokasyonunda gerekli barkod/karekod numaras: ile etiketleme iglemi
yapilmis olan raf, dolap, askilik vb. argiv saklama ﬁl?itesine yerlestirilecektir.

5.3. Cahsma Ortamndaki Is ve Islemler :

5.3.1. Idare tarafindan yeterli kullanim alamna sahip bir ¢alisma ortami, sayisallastirma is ve
islemlerini ger¢eklestirmek lizere Yiiklenicinin kullammina verilecektir.

5.3.2. Yiiklenici, Teknik Sartnamenin "Calisma Ortaminin Hazirlanmasi" bagligi altinda
belirtilmis hazirliklar1 tamamlayacak olup, asagida tamimlanan is ve islemleri (tarama oncesi
hazirlik, tarama, indcksleme, kalite kontrol, toplama, kutulama, tasima) bu ¢alisma ortaminda
gerceklestirecektir.

5.4. Tarama Oncesi Hazirhk

5.4.1. Yiklenici, calisma ortaminda zimmet ile teshim almg oldufu arsiv malzemelerinin
i¢inde bulundugu dosya, kutu ve klasorii evrak tiplerine gore sonraki maddelerde agiklanan
sekilde numaralandiracaktir.

5.4.2. Yiiklenici, her bir dosya, kutu ve klasor kapagindan baslayarak kapagin asgari 6n yuzu
iizerine ve her bir dosya, kutu ve klasér i¢erisindeki arsiv malzemelerinin orijinal siralamasini
Idarenin istegine bagh olarak Kurum tarafindan Belirlenen Saklama Siireli Standart Dosya
Planina gore diizenlenmesini saglayacaktir.

5.4.3. Dosyalarin fiziksel diizenleme islemi bitmeden higbir surette tarama iglemine
gecilmeyecektir.

5.4.4. Birimlerin dosyalarimn ve dosya gruplarinin tasnif sistemleri ve kistaslan islem
yapilacak dosya gruplarimin nitelifine gore tespit edilecektir.

5.4.5. Tasnif edilen dosya gruplan belirlenecek alanlarda nitelenecektir.

5.4.6. Dosya igerisinde bagimsiz evrak olmayacaktir. Tasnif islemi sirasinda konu biitiinliigiini
bozan evraklar idare gbrevlisine iletilerek ilgili klasére yerlestiriimesi saglanacaktir.

5.4.7. Proje esnasinda dosya ve kutular iizerine verilen gegici kodlar, sayilar, agiklamalar vb.
belirtilecek etiketlemeden sonra kutu iizerindeki gecici bilgiler kaldinlacak ve kutu, dosya,
klasorlerin temizligine 6zen gosterilecektir.
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5.4.8. Dosyadaki evraklardan eski tarihli olanlar (EK olanlar hari¢) dosyadaki evraklarin en alt
kismina gelecek sekilde yerlestirilecektir.

5.4.9. Barkod/Karekod etiket bilgisinde, tanimlayici numara yer alacak olup bu numara
(Barkod/karekod numarasi), etiket uzerinde barkodun/karekodun altinda ¢iplak gdzle net
okunabilecektir. Ayrica, etiket lizerindeki barkod/karekod, elektronik ortamdan da okunabilir
(Omegin; barkod/karekod okuyucusu ile okunabilir) ve kullanilabilir gériintii kalitesi,
bitytikliik ve ¢éziiniirliiilinde iiretilecektir.

5.4.10. Yiiklenicinin sayisallastirarak tiretmis oldugu sayisal kopyalarin sirast ve toplam sayisi
ile fiziksel arsiv malzemelerinin siras1 ve toplam sayis1 uyumlu olacaktir. Ayrica, iki (On ve
arka) yiizii de taranan evrakin iki yiiziine ait tiretilmis sayisal kopyalar elektronik ortamda 6n
yiizil takip edecek sekilde birlikte ve aynlmayacak sekilde hareket edecektir. Yine, iki ya da
daha fazla (On ve arka ya da i¢ yiizleri) yiizii de taranan dosya kapagimin taranan yiizlerine ait
liretilmis sayisal kopyalar elektronik ortamda her zaman birlikte ve ayrilmayacak sekilde
hareket edecektir.

5.4.11. Yiklenici, aldift dosya, kutu, klasor icerisinde yer alan her tirlii dokiiman, belge, ¢ikti
ve bagimsiz olarak bulunan diger formattaki dokiimanlann sayisallastinlmasindan dnce; varsa
zimba, atag, tel, pafta askisi vb. birlestirme malzemelerini evrak siralamasi bozulmayacak ve
evraka zarar vermeyecek sekilde ayiracak, dosya, kutu, klasér, pafta vb. biitiinligini
koruyarak sayisallastirma iglemine hazir hale getirecektir.

5.4.12. Katlanmis veya burusuk vaziyette olan evraklar dilzeltilerek evraklar iizerindeki verinin
orijinalligi bozulmayacak sekilde sayisallagtinlacaktir.

5.4.13. Yiklenici, zimmet karsiligi tutanakla aldig1 dosya, kutu, klasér, vb. igerisinde bulunan
evraklarin tozlu olmasi1 durumunda, saglik kosullarini gézeterek tozdan arindirma islemine tabi
tutacaktir. Uygun korumay: saglayan eldiven, maske, gozlik, is elbisesi , ayrica Yiiklenicinin
kullanacaft ara¢ gere¢ ve is ekipmam ile ilgili Is Saghg ve Giivenligi ydniinden her tiirlii
tedbir Yiklenici tarafindan alinacaktir.

5.4.14. Fiziksel durumu itibari ile su baskini, yangin, nem, 1sik vb. maruz kalarak zarar gormiis
veya yirtilmis evraklardan saglikli bir sekilde taranamayacak olanlar Idare ve Yiiklenici
tarafindan birlikte degerlendirme sonrasit alinacak karara goére isleme tabi olacaktir.
Anlasmazlik durumunda teknolojik imkanlar ve Idarenin tercihi dogrultusunda islem
yapilacaktir,

5.4.15. Sayisallagtirtlacak arsiv malzemesinin fiziksel hali ¢iplak gozle net okunammyor ise
bunun bilgisi kayit altina alinacaktir.

5.4.16. Sayisallastinlacak arsiv malzemesi fiziksel halinde vapisik ya da iligkili oldugu igin
ayrilamiyor ise bunun bilgisi kayit altina alinacaktir.

5.4.17. Taranacak evraklarin 6ncesinde durum tespiti yapihirken dosyalann tarama c¢esidi Idare
tarafindan belge (sayta) tabanh olarak belirlenmistir.
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5.5. Tarama

5.5.1. Arsiv malzemeleri, i¢inde bulundugu dosya, kutu, askilik ve klasor Gzerindeki etiket
igeriindeki barkod/karckod numarast (Kutu, klasor, dosya, askilik i¢in fiziki takibini yapmak
Uzere ayirt edecek, ardistk ve merkezi tekil iretilmis numara) ile iligkilendirilerek
sayisallastirilacaktir.

5.5.2. Yiklenici, sayisallagtirilacak arsiv malzemelerinin niteligine, boyutuna ve fiziksel
durumu itibari ile zarar gbérmiis veya yirtilmug olmasina bagl olarak ve evraka zarar
vermeyecek, en az fiziki gorinti okunurlugunu saglayacak sekilde uygun tarayicilar
(Beslemeli, yatakl, kitap tarayici vb.) kullanacaktir.

5.5.3. Sayisallagtinlacak arsiv malzemelerinin orijinali zerinden sayisallastirma yapilacak,
yeniden fotokopi gekilerek sayisallastirma yapilmayacaktir.

5.5.4. Sayisallagtirma ile 300 DPI ¢6ziiniirlitkte, siyah-beyaz, birimlerce talep edilmesi halinde
belgenin &zelligine gbre renkli tarama talep iizerine yapilacaktir. Kayipsiz sikistinlmis "TIF
6.0" formatinda asil kopya ve baski kalitesinde JPG formatinda sikigtinlmig PDF/A formatinda
kullamm kopyasi tiretilecektir.

5.5.5. Tim arsiv malzemeleri, her noktasinda 300 DPI optik ¢ozilinirliikte asil kopya olarak
sayisallagtirilacaktir. Gergekte daha diisiik bir optik ¢6ziiniirlik ile algilanan piksellerin arasimna,
ara degerleme (enterpolasyon) yontemi ile hesaplanan, ilave piksellerin yertestirilmesi sonucu,
300 DPI ¢oziiniirliige erisilmesi [dare tarafindan kabul edilmeyecektir.

5.5.6. Sayisallagtirma ile 300 DPI ¢oziiniirliikte, siyah-beyaz, birimlerce talep edilmesi halinde
belgenin Gzelligine gbre renkli tarama talep lizerine yaptlacaktir. Kayipsiz sikistinlmig "TIF
6.0" formatinda asil kopya ve baski kalitesinde JPG formatinda sikigtirlmis PDF/A formatinda
kullanim kopyas: tiretilecektir.

5.5.7. Fiziksel durumu itibari ile zarar gbrmiis, wirtilmigs veya niteliginden dolay
sayisallagtirllmasindan sonra okunma zorlufu yasanmasi muhtemel evraklar igin yukanda
tammlanan uygun bir ¢ozinilirliik, Gri Tonlama ya da Renkli Tonlama ile sayisallastirma
yapilacak veya Idarenin bu talebi kargilanacaktir.

5.5.8. Yiiklenici, sayisallastirma i ve iglemleri igin kullanmig oldugu yontem ve teknikler i¢in
Idareden herhangi bir ek iicret talep etmeyecektir.

5.5.9. Arsiv malzemesinin fiziksel boyutlar: (cm cinsinden eni ve boyu) ile arsiv malzemesinin
sayisallagtirtlarak Uretilmis asil ve de kullamm kopyalarina ait dijital boyutlar1 (cm cinsinden
eni ve boyu) ayni olacaktir.

5.5.10. Arsiv malzemelerinin kirlenmesi ve zarar gérmesini engellemek igin tarayicilann rutin
bakim ve temizligi yapilacaktir.

5.5.11. Tarayicilarin tilketim malzemeleri ve yedek pargalari zamaninda degistirilecek, arsiv
malzemelerine zarar verecek parca ve malzeme kullanilmayacaktir.

5.5.12. Kullanilacak tarayicilar, yiiksek performansh evrak iglemeye miisait olmali; goriintii
iyilestirme, gérilintii temizleme ve yeniden yapilandirma 6zellikleri olmalidir.

5.5.13. Goriintli iyilestirmede insan miidahalesini minimuma indiren gorintli iyilestirme
teknolojilerinden yararlanilacak, taranmig evrakin asil ve kullanim kopyasinin ekrandaki
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okunurlugu en az orijinal evrak kadar olacak, evrak tizerindeki bilgi korunacak ve bilgi kaybi
olmayacaktir. Bu amagla kullamlmasina ihtiyag duyulan yazﬂlmm istikrarli veya en son
strtimii kullanilacaktir.

5.5.14. Arsiv malzemelerinin tekrar taranmasina 1ht1yac; duyulmayacak sekilde goriintli
iyilestirmesi yapilacaktir.

5.5.15. Idare, taranmus klasérlerdeki belgelerde zaman igerisinde degigiklikler oldugunda veya
yeni belge eklenmesi durumlarinda Yiikleniciden degisikliklerin yapilmasim talep edebilir.
Yiklenici degisiklie ugrayan belgeleri yeni belge olarak algilayacak ve tarayip indeks
alanlanyla birlikte giincelleyecek veya yeni belge ise sisteme ilave edecektir. Bu belgelerin
kayitlarim giincel olarak idareye raporlayacaktir,

5.5.16. Tarama swasmda argiv malzemelerinin ; ¢ift yaprak gecmesi teknolojik olarak
engellenecektir. I

5.5.17. Tarama sirasinda argiv malzemeleri uzenndek1 zimba, atag, igne, vb. yabanci cisimlerin
algilanmasi teknolojik olarak miimkiin olacak ve tarayicidan gegmesi engellenecektir.

5.5.18. Cift tarafli arsiv malzemelerinin iki yiizii de taranacaktir. Bog sayfalar taranmayacaktir.
Taranan bos sayfalar igin ticret 6denmeyecektir. Bos sayfalar kontrol edilip silinecektir. Ayrca
dosya igerisinde mevcut evraklardan miikerrer sayisallastirilmis olanlar igin Ticret ddemesi
yapilmayacaktir.

5.5.19. Fiziksel olarak birbirine yapisik, iliskili, stirekli form vb. durumnda olan ve birbirinden
ayrilmasi durumunda bilginin bozulmasi ihtimali bulunan arsiv malzemeleri yirtilmadan veya
herhangi bir zarar verilmeden sayisallastiritacaktir.

5.5.20. Sayisal kopyalarin iizerinde orijinal kopyadan farkli olarak okuma zorlugu, goriinti
bozuklugu veya evrakin kirgmasi gibi nedenlerle bilgi kaybi oldugunda, evrak yeniden
taranacaktir.

5.5.21. Tarama sirasinda evraki taranan birimden en az 1 (bir) personel, tarama islemlerine
gbzlemci olarak katilacaktir. S6z konusu gozlemciler gerekli durumlarda Yiikleniciye
alanlanyla ilgili yonlendirmede bulunabilecektir.

5.5.22. idare, islem gormekte olan bir dosya’klasorii Yiikleniciden o an igin isteyebilir.
Yiiklenici dosya/klasoriin eksiksiz olarak teslimi i¢in azami Ozeni gosterecek ve daha sonra
isleme alinmak iizere ivedilikle dosya/klasérii Idareye tutanakla eksiksiz teslim edecektir.

5.6. Ust veri Tammlama ve indeksleme

5.6.1. Uretilen barkod/karekod numarast ile iligkili olarak tiim dosya, klasr, pafta ve kutu igin
iist veri ve indeks alan bilgileri Yiiklenicinin ¢aligma ortaminda kuracag sisteme
kaydedilecektir.

5.6.2. Sayisallastirilmig arsiv malzemelerine ait ist veri (Metadata) ve indeks alanlar1 ve dosya
tiirlerine gére Olay/Konu bazli taranmasi sartnamede belirtilmistir. Indeks alanlart gerekli
goriilmesi halinde ige baglama tarihinden itibaren 15 (on beg) giin i¢inde Idare ile birlikte tekrar
tespit edilecektir.
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5.6.3. Sayisallastirlmis argiv malzemelerine elektronik ortamda erigim, indeks alanlari (Indeks
alanlarindan birisi mutlaka Standart Dosya Plam1 Kodu olacaktir) ve metin arama (Fulltext
Search) iizerinden olacaktir.

5.6.4. Sayisal kopyalar ile iist veri bilgileri iliskilendirilerek idareye teslim edilecektir.

5.6.5. Taranmis olan belgelerin Idarenin belirttigi indeks bilgilerine gdre dogru yapilmasi, bilgi
tutarlili@inin  saglanmasi, sayisal uygunluk ve kalite kontrol yapilmasi Yiiklenicinin
sorumlulugundadir.

5.6.6. Idare (Tarama yapilan ilgili birimlerden segilmis), evrak konusunda yeterli bilgi ve
tecriibeye sahip personel tarafindan Yiklenici personele taranacak belgeler ve islem tipleri
konusunda bilgi verecektir.

5.7. Sayisal Uygunluk ve Kalite Kontrol

5.7.1. Taranan belgeler es zamanh olarak Idare biinyesindeki ¢alisma ortaminda goriilebilecek
ve lizerinde 5.7.3 maddesindeki islemler yiiriitillecektir.

5.7.2. Arsiv malzemelerinin biitiinliigli korunmus §ek1lde nicelik olarak eksiksiz ve tam
saysallastirildigs kontrol edilecektir.

5.7.3. Yiiklenici tarafindan sayisallagtirilmis her be]ge icin asagidaki kalite kontrol Glgiitlerine
uygunluk kontrol edilecektir:

a. Gorintii ebad orijinal belge ebadiyla uyusuyor mu?

b. Kullanilan ¢éziiniirliik belgedeki detaylar1 yansitmak i¢in yeterli mi?

c. Sayisal kopyalarin adi Idarenin belirledigi isimlendirme standardina uygun mu?

d. Saysal kopyalarin formati istenilen dlgiitlere uygun mu, kayipsiz sikistirma uygulanmis mi?

e. Asil ve kullanim kopyalar (goklu sayfa degil) her sayfa igin ayr1 ayrn: tiretilmis mi?

f. Dogru tonlama yapilmis mu?

g. Orijinal belgedeki renklerin ya da gri tonlarin zithiklart goriintiiye uygun bir sekilde
yansitilmis m?

h. Teknolojinin sagladifn imkénlarla gorlintintin keskinlestirilmesi, gortntii bozukluklarinin
giderilmesi gibi gerekli zenginlestirmeler yapilmig mi1?

i. Goriintiilenen belge iizerindeki istenmeyen siyah noktalar, lekeler ve benzeri isaretler insan
miidahalesi gerektirmeden otomatik olarak temizlenmis mi?

j. Gorlintiiniin parlakhik ayar1 uygun mu?

k. Gortintiide orijinal belgede bulunmayan ¢izgi va da isaretler var mi?

1. Taranmis evrakin goriintii kalitesi ve okunurlugu en az orijinal belge kadar m1?

m. Evrak {izerindeki orijinal bilgi korunmus mu, bilgi kayb1 var mi1?

n. Goriintli yonii dogru mu?

o. Fiziksel halinde bos olan arka sayfalara ait (Cift yonlil tara komutu yonetiminde peliir gibi
ince kagitlarin 6n yiiziindeki yazinin arka yiiziinde yansimasi olustugundan, kagidin arka yiizi
cok lekeli ya da kirli olmasindan, vb. kaynakl) gereksiz {iretilmis sayisal kopyalar silinmis mi?
5.7.4. Yukandaki 5.7.1, 5.7.2 ve 5.7.3 maddelerinde tamimli kontroller tiim sayisallastirilmis
arsiv malzemelerinin %1001 (yiizde yiiz) 1¢in Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

%)JX,_‘%\) 13
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5.7.5. Yiiklenici, ginliikk olarak yapilacak denetimlerde kalite kontrol uygunlugundan
gecemeyen arsiv malzemelerinin tespit edilmesi durumunda s6z konusu argiv malzemelerini
tekrar sayisallastiracaktir.
5.7.6. Yiiklenici tarafindan dijitallestirilen evraklarin kontrolii igin, Idare tarafindan
belirlenecek kisilere Kalite Kontrol Ekrani erigimi saglanarak yetki verilecektir. Nihai karar
Idare tarafinda olacaktir.

5.8. Arsiv Malzemesinin Toplanmas:

5.8.1. Sayisallagtinlmis ve sayisal uygunluk ile kalite kontrolden geg¢mis tiim argiv malzemeleri
teslim alindign sekilde birlestirme malzemeleri (zimba, atag, tel, pafta askisi vb.) kullanilarak
orijinal sirasina uygun olarak ait oldugu dosya, kutu, klasor igerisindeki tele ve pafta askilarma
takilarak yerlestirilecektir.

5.9. Denetim ve Kontrol

5.9.1. idarece belirlenen personel tarafindan haftalik sayisallagtirmasi tamamlanan (Arsive geri
yerlestirme i¢in hazir hale gelen) dosya, kutu, klasor ve pafta sayisinin en az %10'nu (ylizde
on) dorekleme yontemi ile segecek fiziksel arsiv bilgisinin dogru tamimlanip tammlanmadigin,
ist veri ve indeks alan bilgileri ile evrak tiplerine gbre ayrnimin dogrulugunu ve argiv
malzemesinin toplanmasi islemlerinin dogru yapilip yaptlmadigi kontrol edecektir.

5.9.2. Idare, iist veri ve indeks bilgileri hatali veya eksik girilmis olan dosyalar tespit etmesi
durumunda, ayn kisi tarafindan ayni ortamda taranmis o desteye ait girilmis tiim dst veri ve
indeks bilgilerini kendi kontroliinde Yiiklenici tarafindan hatali veya eksik girilmis dosyalarin
tamam yeniden gbzden gegirilecek, gerekirse yeniden tarama ve iist veri girisi yapilacaktir.
Idarenin iist veri ve indeks bilgisi denetiminden geri dénen arsiv malzemeleri Yiiklenici
tarafindan yeniden giris yapildiktan sonra Idare tarafindan 5.9.1 maddesinde belirtildigi sekilde
kontrol edilecektir.

5.9.3, Yiiklenicinin, arsiv malzemesini toplama asamasinda argiv malzemelerini sistemde tarif
edilen dosyadan, klasérden, pafta askisindan veya kutudan farkh bir dosya, klasor, pafta askisi
veya kutuya koymast veya disarida birakmas: kusurlu toplama olarak degerlendirilecek olup
igin giinliik denetim ve kontrol sonucu uygunlugu saflanmamis sayilacaktir.

5.9.4. Idare, haftalik sayisallastirmas: tamamlanan (arsive geri verlestirme igin hazir hale
gelen) evrak sayisinin en az %l’ine (ylizde bir) denk gelen dosya, kutu, klasor, pattay
ornekleme yontemi ile sececek, "Sayisal Uygunluk ve Kalite Kontrol" bashig altinda tanimh
kistaslara gore kontroliinii yapacaktir.

5.9.5. Idare, giinlilkk kontrol etmis oldugu argiv malzemelerinin en az %5 (ylzde beg) sayisal
uygunluk (Arsiv malzemelerinin biitiinliigii korunmus sekilde nicelik olarak eksiksiz ve tam
sayisaltagtirldigi) ve goriinti kalite uygunlugu agisindan kabul edilemez mahiyette hatali veya
yanlg islenmis argiv malzemesi bulmast halinde, ilgili gline ait seride Uretilmig hatali veya
yanlis girisi yapilmis dosyalarin idare personeli kontroliinde Yiiklenici tarafindan sistemden
silinmesi saglanacaktir. Tim argiv malzemeleri tekrar taranmak iizere Yikleniciye geri

gonderilecektir.
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5.9.6. Idare, haftalik kontrol etmis oldugu arsiv malzemelerinin %5'in (yiizde bes) altinda
sayisal uygunluk (Arsiv malzemelerinin biitinligh korunmus sekilde nicelik olarak eksiksiz ve
tam sayisallastirildigi) ve goériintii kalite uygunlugu agisindan kabul edilemez mahiyette hatal
veya yanlig iglenmis arsiv malzemesi bulmasi halinde, ilgili giine ait iretilmis hatah veya
vanlig girisi yapilmis dosyalar Yiklenici tarafindan "Sayisal Uygunluk ve Kalite Kontrol"
baslif altinda tammli kistaslara gore tekrar kontrol edilip diizeltilecektir.

5.9.7. Idarenin sayisal uygunluk (Arsiv malzemelerinin bitiinliigi korunmus sekilde nicelik
olarak eksiksiz ve tam sayisallastirildif1) ve goriintii kalite uygunlugu denetiminden geri dénen
arsiv malzemeleri, Yiklenici tarafindan tekrar tarandiktan sonra veya "Sayisal Uygunluk ve
Kalite Kontrol" baghig altinda tanimli kistaslara gére tekrar kontrol edilip diizeltildikten sonra,
Idare tarafindan 5.9.4 maddesinde belirtildigi sekilde tekrar kontrol edilecektir.

5.9.8, [darenin yukarida belirtilen kontroller gergevesinde uygun gormiis oldugu argiv
malzemelerinin, toplam say1 ve dosya boyutu agisindan merkeze hatasiz aktanldii veya
aktarima uygun teslim edildigi, karsilikli mutabakat saglanarak merkezde gorevli sistem
sorumlusu Idare personeli tarafindan uygun gériilmesi halinde giinlilk denetim ve kontrol
sonucu uygunlugu saglanmis sayilacaktir.

5.9.9. Yiiklenici, Idarenin denetiminden ge¢mis dosyadaki sayisallastinlmig en son (Dosyaya
en son girmig olan en ustteki) evrak lizerinde biitlinliiglini bozmayacak sekilde sag iist koseye
Idarenin belirleyecegi  standartlara uygun kendisinin temin edecegi
"SAYISALLASTIRILMISTIR" kagesi basacaktir.

5.9.10. Idare, verilecek hizmetin igerifi ve gelistirilecek uygulamalarla ilgili gerekirse ilave
taleplerini veya o ana kadar net olarak belirlenmemis hususlar Yiikleniciye ek toplantilarda
bildirecektir. Yiiklenici bu toplantilarda tespit edilen ve mutabakata varilan degisiklik veya
ilave talepleri analiz raporlarinda revize edecektir.

5.10. Merkeze Veri Aktarim

5.10.1. Yiiklenici, Idarenin denetiminden ge¢mis sayisal kopyalarin, iist veri ve indeks
bilgilerini Biitiinliigli korumak amaci ile Idarenin belirleyecedi yam ve formatta Tirkiye
Komiir Isletmeleri Genel Midiirliigiiniin en son yaptigi Arsiv Sayisallastirma Isine ait olan
yazilimi kullanmak ve sayisallatirdifn tiim dokiimani bu yazilima aktarmak veya bu yazihmim
kullanarak sayisallagtirma hizmetini vermek zorundadir. Bu aktarim entegrasyonu igin ilgih
yazilm firmast ile gorlismek Yiiklenicinin sorumlulugundadir. Entegrasyon ve aktanim
islemleri i¢in Yiiklenici TKI Genel Midirliigii'niin en son ihale ile satin alimim
gerceklestirdigi Dijital Arsiv Yonetim Sistemi’nin iireticisi firma ile anlagma yapmasi tamamen
Yiiklenici sorumlulugundadir idareyi higbir sekilde baglamamaktadir. Kurum’da yaygin
kullanimda olan platformlar Microsoft Windows Sunucu Isletim Sistemleri, Linux, Microsott
SQL Sunucu Veritaban: Sistemleri ve Microsoft IIS Web Sunucu sistemleridir. Idarenin hali
hazirda kullanmakta oldugu Arsiv Yonetim Sistemi ve Dokiiman Y&netim Sistemi bu sistemler
iistiinde kosmaktadir.

5.10.2. Haftalik 6n onay alman dokiimanlardan aylik hak edis i¢in onaylananlar Idarenin
belirleyecegi yap1 ve formatta Idarenin hati hazirda kullanmakta oldugu Arsiv Yonetim Sistemi
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ve Dokiiman Yonetim Sistemni Yazilimina aktarlacaktir, aktarimlar Idare personeli ve
Yiiklenici personeli arasinda tutanak ile kayit altina alinacaktir.

5.10.3. Veriler, isin bitimine kadar operasyon alaninda tutulacaktwr. Yiklenicinin kendi
sistemini kurmasina izin verilmeyecektir.

5.10.4. Merkeze aktarimi tamamlanmadan sayisallastirma operasyon alanindaki sistem
iizerinden silinen, hasar géren ya da merkeze aktarim sirasinda olusabilecek bilgi kaybi
durumunda arsiv malzemelerinin yeniden sayisallastinlmas Yiklenici tarafindan yapilacaktir.
5.11. Dijital Déniisiimde Kullanmilacak Yazihmin Asgari Ozellikleri

5.11.1. Arsivlik malzemeler, PDF, JPEG, TIFF, Video, ses gibi ¢esitli dosya tiirlerinde
olabilecektir. Kurulacak sistem tiim dosya tiplerini destekleyebilecektir.

5.11.2. SAYS’n alt yapisini olusturan kurumsal bulut tabanli kaynak yonetim ve Elektronik
Dokiiman Yonetim Sistemi, kuruma ait klasér ve dosya paylasimi ile ekip caligmasini ve
kurumsal hafizay1 da saglayacak sekilde kurum genelinde kullanilacaktir.

5.11.3. Uygulama, Sayisal DeZer Arsiv Yonetim sistemi islevsellikleri agisindan web tabanh
olmali ve Intranet iizerinden sisteme erisilebilmelidir. Sisteme ait fon ve alt fonlarn
yonetilmesi maksadi ile gelismis Elektronik Ddokiiman Yonetim Sistemi igeren masaiistil
uygulamasina da sahip olacaktir.

5.11.4. Klasor ve dosyalar Windows 10 ve 11 galigtiran bilgisayarlarda dijital varhik ydnetim
sisteminde gdémiilii Windows dosya gezginini kullanmali. Klasor ve dosyalar goriintlilenmeli
ancak talep halinde dijital varlik yonetim sisteminden getirilebilmeli ve Windows dosya
gezgini 6n izlemesinde de secildiginde 6n izlemesi goriilebilmelidir.

5.11.4. SAYS, TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemi standardinin "Argiv
Yoénetim Sistemi"” bolimi ile uyumlu olmalhidir.

5.11.5. Masalistii uygulamasi “Windows Dosya Gezgini” konforunda, kolay ve kullanigh ara
ylizlere sahip olmalidir.

5.11.6 "Placeholder" olarak bilinen ve Windows 10 Build 1809 ile birlikte gelen teknolojileri
kullanmalidir.

5.11.7. OCR uygulamalar1 ve OCR/ICR tabanli uygulamalar ile entegre ¢alisabilmelidir. Resim
formatindaki dosyalar, resim formatindaki PDF dosyalara OCR isleminden gegirilebilmelidir.
Toplu OCR olanaklarina sahip olmalidir. OCR isleminden gegen dosyalar aranabilir PDF,
WORD, RTF, TEXT dosya tiplerine dontistiiriilebilmelidir.

5.11.8. Video, audio, PDF formatindaki dosyalan “stream” yapisinda kullanabilmelidir. Bu
maksatla ayr bir “media streaming server”a sahip olmalidir.

5.11.9. Evraklara ait kiinye bilgileri PDF dosya igerisinde tutulmali, sadece tampon bellekleme
ve kiinye verilerinin gériintiilenmesi i¢in yardimer teknolojiler kullanilmalidir. Kiinye verileri
evraklann fiziki arsivdeki lokasyonlarim1 da igermeli, her bir evrak ig¢in lokasyon bilgileri
haricinde en az 3 kiinye verisi olmalidir. Kurumun talep etmesi halinde e-miihiir/mali miihiir ve
zaman damgas1 kullanilabilmelidir. Miihiirli dosyalar dijital varlik yonetim sistemi tarafindan

acilabilmelidir.
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5.11.10. Bir sunucu lizerinde kurulu oldugunda en az 400 TB depolama kapasitesi olmalidir.
Sunucu ¢iftligi kullanimi ile depolama kapasitesi arttirilabilmelidir.

5.11.11. WebDAYV istemciler ile kullanilabilmelidir.

5.11.12. SAYS, Elektronik Dokiiman Yénetim Sistemi de igermelidir. Bunun i¢in ek yazilima
ihtiva¢ duymamalidir biitiinlesik olarak aym yazilim i¢inden ¢aligabiliyor olmalidir,

5.11.13. MS SQL Server denetiminde veri akisi teknolojisi kullanilarak dosya ve klasérlerin
depolanmasin saglanacaktir.

5.11.14. Kurum, fiziki arsivin dijitallestirilmesinden sonraki agamada sistem ile birlikte gelen
tarama ve dijitallestirme olanaklarim1 kullanabilmelidir. Bu maksatla tarama istasyonlarinda
tarayicl hizina bilgisayarlann cevap vermesi igin ve beklemelerin yaganmamasi, personelin
verimli kullanilmasi bakimindan taranan goriintiiler aninda goriintillenebilmeli, Windows
standart dosya gezgininde goriintiilenmelidir. ﬁ

5.11.15. SAYS, tek noktadan erisim sunucusuna sahip olacaktir. SSO (Single Sign-on Server)
LDAP/AD, veritabam diizevinde kullanict yetkilendirme, Windows Workgroup ile
¢alisabilecek ve yonetebilecektir. '

5.11.16. Kinye verileri, igerikten arama hece, kelime bazli olabilmeli. Karmasik sorgular
yapilabilmelidir. Kiinye verilerinde arama igerikten arama seklinde olabilecegi gibi kiinye veri
alani adlar kullamlarak nokta atis arama seklinde de olabilmelidir.

5.11.17. SAYS, veri akig (stream) teknolojini kullanacaktir. Veri akisina uygun dosyalan
acabilecek, yiiriitebilecek ve veri akist tabanli olarak dosyalan kurumsal buluta
gondercbilecektir.

5.11.18. Windows dosya gezgini bigiminde dijital varlik yOnetim sistemi nesneleri
goriintiilebilecegi gibi aga¢ yapisindan klasorlerin segilmesi ile liste tarzinda gorintiilerne,
kiinye bilgilerinin listede gériinmesi, kiinye ve/veya dosya bilgilerine gore filtreleme, gruplama
yapilabilmelidir. Dosyalar 6n izlenebilmeli veya ¢ahigtirlabilmelidir.

5.11.19. PDF dosyalar arsive katilirken PDF dosya igerisindeki kullanilmayan nesnelerin
temizlenmesi saglanacak. Arsiv malzemesi kapsamindaki PDF dosyalart PDF/A standardinda
ve LINEER yapida olacaktir, sisteme katilmasi esnasnda PDF dosyalar LINEER hale
getirilecektir.

5.11.20. SAYS’1in WCF ve RESTtul servislerine sahip olmas: gerekmektedir,

5.11.21. Goruntiiterin OCR dan gegirilmesi dncesinde gériintii iizerinde bulunan tel zimba,
delgeg izleri ve noktaciklar gibi kirlilikler yok edilecektir.

5.11.22. SAYS, kaynak depolama sistemi, kaynak yoOnetim sistemi, tek noktadan erigim
sunucusuy, veri akigi, arama motoru ve arsiv gezgini bilesenlerinden olusmalidir.

5.11.23. Imha siiresi takibine olanak saglamali ve otomatik olarak SDP (Standart Dosya
Plani)’na uygun olarak imha edilecek belge listelerini yetkili personele génderebilmeli ve imha
tutanaklan otomatik olarak hazirlanabilmelidir. Imhasi onaylanan belgelerin fiziki arsivdeki
karsiliklar1 imha tutanaklarinda yer almali ve imha islemi esnasinda dijital kayitlar sistemden

gikartilabilmelidir.
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6. KAYNAK DEPOLAMA SiSTEMI TEKNIK OZELLIKLERI

6.1. Diinya genelinde biiylik arsivlerde de kullamlmakta olan MS SQL Server 2014 veya MS
SQL Server 2016 “File Stream” teknolojisini kullanilarak arsiv malzeme ve kaynaklarinin
argivlenebilmesine olanak saglamalidir.

6.2. Yik aktarma kiimeleme (Failover Cluster) 6zelligi talep edildiginde kullanilacaktir.

6.2.1. SAYS, Kurumsal bulut teknolojist alt yapisina sahip olacaktir. Bu sayede sistem dikey
ve vatay Olgeklenebilir yapida olacaktir. SAYS, bulut lizerinde yer alan istenilen sayida
sistemlerden meydana gelen seffaf bir sistem olabilecektir. Yetkili kullanici hangi fon veya
koleksiyonun nerede oldugu bilmeden bulutta bulunan sistemlerin tamaminda arama
yapabilecektir.

6.2.2. SCSI ve yiliksek hizl: fiber kanal baglantilh depolama birimleri lzerindeki disklerde
“filegroup” lar tanimlanmah, disklere kaynaklarin otomatik olarak yayilmasi saglanacak
sekilde konfigiire edilmelidir.

6.2.3. Sisteme yeni disk eklendiginde depolama birimi Uzerindeki diger disklerde bulunan
kaynaklar tiim disklere otomatik olarak yayilacaktir.

6.2.4. Tam metin arama (full text search) ve istatiksel sezinsel (statistical semantics) arama
indeksleri tek bir katalog olarak tanimlanacaktir.

7. KAYNAK YONETIMIi TEKNIK OZELLIKLERI

7.1.1. Genel Ozellikler

7.1.2. Masaiistii uygulama ile yonetilebilmelidir. Tercihan WPF ClickOnce uygulamasi olmali
ve otomatik olarak masaiistii kaynak yénetim yazilimi giincellenmelidir.

7.1.3 Kaynak yonetim sistemi SAY S’ alt yapisim olusturacak kurumsal bulut servislerini de
kapsamalidir. 86z konusu servisleri kullanarak kurum biinyesinde gelistirilecek uygulamalara
olanak saglamalidir.

7.1.4 Klasor ve dosya paylasma olanagl olmalidir. Klasér paylasildiginda kullamci ve/veya
kullamcilara e posta gonderilerek bilgilendirilmelidir. Dosya paylasiminda ise, eger dosya
¢oklu ortam dosyasi ise yiritme ve indirme linkleri, diger dosyalar paylasildifinda ise sadece
agma/calistirma linki e posta ile gonderilmelidir. E posta gonderme sadece sisteme kayith
kullanicilara olabilmelidir. ,

7.1.5.Yazma amagli otomatik ve manuel dosya kilitleme (check-in ve check out)

7.1.6.Siiriim kontrolii sayesinde hangi kullamcinin ne sekilde dosya iizerinde islem yaptifini
gorintiilenebilmelidir. Onceki siiriimler istendiginde goriintillenebilmeli/acilabilmelidir.
7.1.7.Silinen dosyalar igin 6zel bir geri doniislim kutusuna sahip olmalidir. Silinen dosyalar
acilip gorintiilenebilmeli, geri alinabilmeli veya silinebilmelidir. Istendiginde ise geri doniisiim
kutusu tamamen silinebilmelidir.

7.1.8. Dosyalar1 agmaya veya ylritmeye gerek kalmaksizin 6n izlenebilme yetenegine sahip
olmalidir. On izleme istendiginde kapatilabilmelidir.

7.1.8.1 Istenen klasor ve dosyalar yerel diske indirilebilmelidir.
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7.1.8.2 Istenen klasér ve dosyalar yerel diske kopyalanabilmelidir.

7.1.9. Sayisal Arsiv Yonetim Sisterni ile entegre olabilmelidir ve alt yapisini olugturmalidir.
7.1.10. PDF formatindaki dosyalar i¢in §zglin bir gorintileyiciye sahip olacaktir. PDF
dosyanin tamaminin indirilmesini beklemeden sayfalar gorintiilenebilecektir.
7.1.11.Sistemde olusabilecek hatalar kullanici tarafindan hatanin goriintiilendigi ekranda sistem
yOneticisine génderebilecektir.

7.1.12. Yetkilendirme

7.1.13.Klasor paylagmada asagidaki izinler verilebilmelidir:

- Tam denetim

- Okuma izini

- Okuma ve ylirliitme izini

- Yazma izini

- Degistirme izini

- Silme izini

- Klasor igerigini listeleme

7.1.14. Paylasilan bir klasdriin altinda yer alan klasérlerde asagidaki izinler verilebilmelidir:
- Tam denetim

- Okuma izini

- Okuma ve yiirlitme izini

- Yazma izini

- Degistirme izini

- Silme izini

- Klasor igerigini listeleme

8. KAYNAK PAYLASMA

8.1.Etki alaninda bulunan bir sunucuya ait paylagilan dosya sisteminden bulut depolama
alamina klasor izinleri kopyalama esnasinda otomatik olarak aktarilabilmelidir. Ag paylasim:
kullamlarak kullanilan kullanic1 ve kullamci gruplarina ait dosyalar aym yetkiler ile kurumsal
bulut depolama alamina taginabilmelidir.

8.2. Klasoér ve dosva paylasmada paylasilan kisi ve gruplar LDAP, AD veya Windows
Workgroup’tan alinarak gésterilebilmeli, bu asamada istenilen grup veya kullameilarda arama
yapilabilmelidir.

8.3. Dosya paylasiminda siire simin da olabilmelidir, bu siireler giin bazinda verilmeli ve siire
bitiminde erisim ve link silinmelidir.

8.4. Coklu ortam dosyalari paylasilabilmelidir. Coklu ortam dosyast paylastldifinda, ¢oklu
ortam dosyasiin secilmesi ve yiiritiilmesi “hit” sayis1 tutulabilmelidir. “Hit” sayisit dosya
listelemesinde gosterilebilmelidir.

8.5. Paylasilan ¢oklu ortam dosya kliplerine kullanict yorum yapabilmeli, diger yorumlan
gorintilleyebilmeli, arzu ettigi taktirde “begeni (rating)” belirleyebilmelidir. Ortalama begeni
derecelendirme de goriintiilenebilmelidir.
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8.6. Benimle paylasilanlar ve benim paylastiklarim ayr sekmeler de goriintiilenebilecektir.

9. GUVENLIK

9.1. Kullamc1 bilgisayarina ait yerel disklerden yararlanabilme ve arzu edilen klasér ve
dosyalarin kriptolanarak glivenligin saglanmasina olanak saglamalidir.

9.2. Dosyalarimzi buluta kopyalarken kriptolama olanagi olmall ve iletisim ortaminda
kriptolanarak kopyalanabilmelidir.

9.3. Dosyalar kisisel ve grup bazinda kriptolanarak saklanabilmelidir. Dosyamin kriptolu
oldu@u dosyalar listelenirken uygun bir simge ile goriintiilenebilmelidir.

9.4. Metin icerisinde arama, dosya erigim, eposta ile paylasim, dosya giincelleme, dosya silme
islemleri i¢in kapsam tarihge tutulmahidir.

9.5.Aktif Dizin/LDAP/Windows Workgroups dogrulama ve yetkilendirme ile uyumlu
olmalidir. Kullamcilar s6z konusu AD/LDAP gibi sistemlerden dogrulanarak sisteme
erisebilmelidir.

9.6.Kullanici dogrulama ve yetkilendirme, bulutta yer alan dier sunucularin haberlesmesi
maksadi ile tek noktadan erisim sunucusuna sahip olacaktir. Kullanict veya servisler ‘token’
tabanl olarak oturum kuracak ve devam ettirebilecektir.

10. ARAMA, BULMA VE GORUNTULEME

10.1. Belge/dosya adinda ve igeriginde tam metin arama yapabilmelidir.

10.2.Tam metin aramada karmasik arama olanagina sahip olmalidir.

10.3.Tam metin arama, tlim yetkili klasorler igin veya istenilen bir klasirde olabilmelidir. Tam
metin arama sonuglarinda metin igerisinde aranan kelimelerin gectigi ilk paragraf
gorintillenebilmeli ve bulunan kelime veya kelimeler boyanabilmelidir.

10.4. Tirkgenin morfolojik yapisina gdre arama yapabilmelidir.

10.5.Arama islemi kaynaklanin (fon, koleksiyon, klasér ve dosya) listelendigi pencerede
yapilabilmelidir.

10.6.Diger dosyalardaki igerikten ve dosya adindan arama yapilabilmesine benzer olarak video
kliplerin etiket, agiklamalar ve yorumlar boliimlerinde igerikten arama yapilabilmelidir.
10.7.Gerek dosyalar, gerekse goklu ortam dosyalarina ve ¢oklu ortam dosyalarina ait klipler tek
bir arama ile gorintiilenebilmeli, istenilen dosya agilabilmelidir.

11. DONUSTURME

11.1.Resim formatindaki dosyalan Word, Excel, pdf, text, html gibi formatlarina
doniistiirebilme (OCR). Bu sayede tiim kurum i¢in merkezi olarak OCR islemlerini
saglayabilmelidir.

11.2.Resim tipindeki belgeler igerisinde i¢erik aramasi yapabilmelidir,

11.3.Yeni klasor ve dosya ekienebilmelidir.

11.4,Masaiistiinden, yerel diskten klasér ve dosyalar stiriikleyip birakarak kopyalayabilmelidir.
11.5.Giincellenen belgeleri otomatik olarak bulutta saklanabilmelidir.
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11.6.Klas6ér ve dosya listesinde sayfalama olanagi olmalidir. Bu sayede Windows dosya
gezgininin de kisitlar1 ¢ok fazla klasor ve dosya sayisindaki sorunlar olmamalidir.

11.7.Talep edildigi takdirde e-imza kullanilmasina yénelik alt yapiya sahip olmalidur.

11.8.PDF dosyalar Word dosyasina OCR kullanmadan déniistiirilebilmelidir.

11.9.Word dosyalar1t OCR kullanmadan PDF formatina doniistiiriitebilmelidir.

11.10. Resim formatindaki dosyalar vyine resim formatinda PDF formatina
dontistiiriilebilmelidir.

12. VERI AKISI (MEDIA STREAMING SERVER-MSS) TEKNIK OZELLIKLERI
SAYS, PDF, Video, ses, resim formatindaki kaynaklan veni akisi halinde goriintiilleme veya
yuriitme §zelligine sahip bir MSS bilesenine sahip olacaktir.

12.1. Video tipindeki dosyalanndan MP4, QuickTime, AVI, Flash, OGG, OGV, WMV,
WebM formatindaki dosyalarin veri akis1 yapisinda sunabilmelidir.

12.2. Ses dosyalarindan, MP3, WAV, OGA, OGG, formatindaki dosyalan veri akis1 yapisinda
sunabilmelidir.

12.3. Tim PDF versiyonlarina ait PDF formatindaki dosyalari veri akist yapisinda
sunabilmelidir. Lineer olmayan PDF dosyalarim lineer hale getirmek ic¢in gerekli doniistiiriici
yazilimlar da firma tarafindan saglanacaktur.

12.4. Resim tipindeki dosyalardan JPG, BMP, TIF, PNG formatindaki dosyalan veri akisi
yapisinda sunabilmelidir.

12.5. Yukanda verilen dosyalar MS SQL File Stream veritabanlarinda olacaktir. Asagidaki
verilen servisleri saglayacaktir.

12.5.1.Dosyalarin veri akist yapisinda sunulmasa iler ilgilt servisler

12.5.2.Dosyalarin veri akig: yapisinda sisteme yilklenmesi ile ilgili servisler

12.6. Video, ses, resim ve PDF dosyalarinda dosyanin indirilmesini beklemeden yiiriitebilmeli
ve stream yapisinda veri altg verisine uygun olmalidir.

12.7. Coklu ortam dosyalan masaiisti, Web ve mobil uygulamalardan yurutulebllmeh eposta
ile paylagildiginda ise Web tarayici tarafindan da yiritilebilmelidir. Web tarayicisinda
calisacak bir yliriitiiciiye sahip olmalidir.

12.8. Veri akis1 “adaptive bit rate” olacaktir. Bu sayede bant genisliginin disiikk oldugu
durumlarda bile ¢oklu ortam dosyalan yirtitillebilecektir.

12.9. Veri akis: yiiriitiicii veya dosya yapisina bagli olarak “adaptive streamming” veya “partial
streamming” olabilmelidir.

12.10. Video ve ses dosyalart Microsoft Media Player ile birlikte yiiriitiilebilmelidir.

12.11. Web tarayicilarda asgari MP3, MP4, Flash, OGG, OGA, OGV, WebM, WAV, PDF,
resim dosyalarim yiirtitebilecektir.

12.12. Web tabanl bir PDF gériintiileyiciye sahip olacak ve IDARE kendi uygulamalarinda
kullanabilecektir. PDF goriintiileyici ilgili sunucu taratindan da hizmet verebilecektir.
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12.13. Web tabanli bir video, ses vyiiriitiiciisiine sahip olacaktir ve IDARE kendi
uygulamalarinda kullanabilecektir. PDF goriintiileyici ilgili sunucu tarafindan da hizmet
verebilecektir.

12.14. Eposta ile paylasilan medya marketten herhangi bir uygulama indirmeksizin mobil
cihazlarda kullamlabilecek ve eposta mesajindan secilmek suretiyle yuritiilebilecektir.
Kullamici dogrudan ilgili dosyayr yiiriitebilecegi gibi yiirlitme linkinin altinda bulunan
“indirme” linkini kullanarak indirebilecektir.

12.15. Medya dosyalarinin paylasilabilmesine olanak saglamalidir.

12.16. Lineer PDF yapisindaki dosyalar indirilme tamamlanmadan ilk sayfadan baslanarak
goriintiilenebilmelidir.

12.17. PDF dosyalan argive katildiginda lineer hale getirilebilmeli ve PDF dosya igerisinde yer
alan ve kullanilmayan nesneler otomatik olarak temizlenebilmelidir.

12.18. Resim dosyalari igin ayr1 bir masaiistii gdriintiileyiciye sahip olmahdir, gerek masatstii
goriintiileyicide gerekse Web tarayicisinda segilen resimler indirilme tamamlanmadan
gorintiilenmeye baglayabilmelidir.

12.19. PDF gériintiileyicinin dosya indirme, yazdirma gibi Ozellikleri giivenlik nedeniyle aktif
olmamahdir.

12.20. PDF gériintiileyicide goriintiilenen dosyalar 4 adet diyagonal filigrana sahip olmalidir.
Filigran yazi ve resimlerin segilmesine engel olmayacak sekilde seffaf olmalidur.

13. ARAMA MOTORU, ARSIV GEZGINI, BELGE KIMLIK YONETIMI SISTEMi
TEKNIK OZELLiKLER

Indeksleme ve arama motor ile igerikten tam metin arama yapabilme, arsiv gezgini ve belge
kimlik yonetimi Ozelliklerini igerecek WEB tabanli yaziliminin teknik gereksinimleri agagida
belirtilmisgtir.

13.1. Arsiv malzemelerinden belgeler “Searchable PDF” formatinda, belge kimlik bilgileri
PDF dosya ile birlikte ilgili arsiv fonunun klasdrlerinde birlikte bulundurulmalidir veya
XMP(Extensible Metadata Platform) standardinda PDF dosyasinin igerisinde gOmiili
olmalidir. Belge kimlik bilgileri yapisal olmayan (unstructured) formatta olmahdir. Belge
kimlik bilgileri veri tabani tablolarinda olmayacaktir.

13.2. Yazihim kullanict yénetimi ara yiiziine sahip olmali, ¢esitli kullanicilar yetki dahilinde
sorgulama yapmak i¢in yetkilendirilebilmelidir.

13.3. Arsiv malzemeleri veri tabani kontrolunda olan bir sistemde klasor ve dosya yapisinda
veya fon ve alt fonlar olarak bulundurulacaktir.

13.4. Sistem yoneticileri gerekli oldugu durumlarda veri tabani yonetim sisteminin kontroliinde
olan klasor, alt fon ve dosyalara veri tabani yonetim sistemi yetkisi ile erigilebilecektir.

13.5. Yazilim iizerinden dokiiman havuzuna yetkisiz erisim engellenmelidir. Erisim sadece
veritabani  diizeyinde, sistem yoneticisi ve argiv yoneticisi gibi kullanicilar tarafindan
yapilabilmelidir.

13.6. Veri tabam iligkisel veri tabant olacak, ancak hiyerarsik yapiy: da destekleyecektir.
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13.7. Veri tabam lizerinden de sorgulamalar yapilabilecek, dosya ve klasorlerin eklenmesi,
silinmesi ve giincellenmesi veri tabam {izerinden de yapilabilecegi gibi veri tabam diizeyinde
bir yetkilendirme ile dosya sisteminden de gergeklestirilebilecektir.

13.8. Uygulama modiiler yapida olmali, yeni modiillerin sistemle biitiinlestirilmesi kolayca
yapilabilmelidir.

13.9. Yazilim “Google benzeri” arama kabiliyetlerine sahip olabilmeli, detayli arama, igerikten
arama tiriiniin kabiliyetleri arasinda olmalidir. '

13.10. S6z konusu yazilim kullanic1 yénetimi arayiiziine sahip olmal, ¢esitli kullanicilar yetki
dahilinde sorgulama yapmak igin yetkilendirilebilmelidir.

13.11. Yazihim aktif dizin (Active Directory)/LDAP iizerinden kullamer adi ve parola ile girise
olanak tanimali, belgelere erigim aym1 zamanda bu kontrol ile de saglanabilmelidir. Belgelere
erisim ve tiim sorgulamalarin tarihgesi tutulabilmelidir.

13.12. Yazilim dosya igeriginden sorgulama yapmaya olanak tanimaly, ileri arama teknikleri ile
sorgulama sonucuna saniyeler igerisinde ulastirmahidir.

13.13. Yazilim kullanict sayisinda kisitlama getirmemeli ve son kullanicilar igin, tiim
fonksiyonlari yerine getirebilen tam kullanict lisans1 verilmelidir.

13.14. Sistemde tiim kullamcilar aym anda ¢aligabilmeli, her tiirlii islemi higbir engel ile
kargilagsmadan yapabilmelidir.

13.15. Ekranlar, raporlar ve uyari/hata mesajlar1 tamamyla Tiirk¢e olmalidir. Uygulama sade,
kullanimi kolay, standart bir goriiniime ve menil diizenine sahip olmalidir. Kullanicl ara yiizi,
tim yazilim i¢in tek tip olmah ve islemleri yerine getirmek igin olabildigince aym tuslar
kullantimalidir. Yapilan her islemle ilgili durum bilgisi kullaniciya aktariimalidur.

13.16. Yazihm kullanim ve sistem yonetimine yonelik kullanim kilavuzu ve yardim ekranlan
olanaklar1 Tiirk¢e olmal1 ve yazilim igerisinde ilgili ekranlarda kullaniciya sunulmalidir.

13.17. Yazilim Tiirkg¢e karakterler ile sorunsuz ¢alisabilmeli, tiim sorgulama, siralama ve kayit
islemleri Tirkce alfabeye gore yapilabilmelidir.

13.18. Yazilim igerisinde higbir dokiiman fiziksel olarak silinememeli, bunun yerine
dokiimanlar yetki dahilinde pasif hale getirilmelidir. '

13.19. Yazilimin sorgulamasi sonucunda donen degerde belgenin adi, bulundugu klasér, ne
kadar yer kapladigi, hangi formatta oldugu (formatin logosu ile beraber) temin edilecek yazihm
tarafindan saglanmalidir.

13.20. Yetkili arsiv kullanicilar taratindan olusturulan klasérler icerisinden belgelerin kimlik
bilgilerine gore de arama yapilabilmelidir.

13.21. Kullanicilarin arsiv fonlan bazinda sorgulama ve erisim yetkileri olmalidir. Kullantci
fon bazinda veya tiim yetkili oldugu fonlar bazinda sorgulama ve arama yapabilmelidir.

13.22. Belge kimlik bilgileri (meta veriler) esnek olabilecektir. Bir fon igerisinde farkl
metadata tipleri olabilecektir..

13.23. Argiv Yonetim Sisteminde bulunan evraklara asagidaki arama yontemleri ile
ulagilabilmelidir:

-Anahtar kelime, belge kimlik bilgilerinde Arama
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i
-Belge I¢eriginden Arama |
-Anahtar kelime, belge kimlik bilgilerinde arama Ve Icerikten arama
13.24. Arsiv Yonetim Sistemi igerisinde bulunan dokiimanlarin, fiziksel olarak nerede
bulundugu bilgisi de sistem igerisinde tutulabilmelidir. Bu bilgiler tasinabilir dosya yapisi olan
PDF’in metadata katmaninda yer alacaktir.
13.25. Icerik tabanli arama Tirkge karakterler ve Tiirkge dilinin morfolojik nitelikleri igin de
calismali, MS-Office formatlan ile text dokiimanlarin sisteme katilirken indekslenmesi halinde
daha sonra iglerinde gegen bir kelimeden / sayidan (sayisal bazl igerik arama) bulunmalar
miimkiin olmalidir. Dokiiman arama islemlerinde tam metin arama (full-text search) imkam
olacak, doklimanlarin herhangi bir verinde gegen metine gore arama/sorgulama
yapilabilecektir. Baglaglar dahil olmak {izere tiim kelimeler indekslenmelidir.
13.26. Igerik tabanh arama yapildiinda aranan kelimeler dokiiman iizerinde isaretlenerek
getirilecektir.
13.27. Yazilm, PDF, DOC, XLS, PPT, XML, HTML, JPG, TIFF, Video ve ses dosya
formatlarin desteklemelidir.
13.28. Yazilim, NET catis1 altinda web tabanl ileri ve giincel teknolojiler kullanilarak
gergeklestirilmis olmasi gerekmektedir, .NET gatisi siiriimii 4.6 ve iizeri olacaktir.
13.29. Yazhm tasarimda kullanici dostu yaklasgim (user-friendly) mevcut olmasi
gerekmektedir.
Yazilimda, arama sonucunda ¢ikan kelimeleri boyama 6zelliginin sunulmasi gerekmektedir.
13.30. Yazilim, ¢ok biiyitkk verileri gok hizli arama (milisaniyeler, saniyeler mertebesinde)
arama sonucu dondiirmesi gerekmektedir.
13.31. Yazilimin, 6lgeklendirilebilir, yliksek performansh indeksteme Ozelligine sahip olmasi
gerekmektedir.
13.32. Yetkisiz fonlarda belge varlify arama olanagina sahip olmali, yetkisiz belgeler igin
alinti, belgenin gorintillenmesi engellenmelidir. " Sadece yetki dahilinde olan belgelerde
belgenin geetigi satir gdriintiilenmeli ve belgeye erisilebilmelidir.
13.33. Bir veya daha fazla fon veya katalog i¢in segme ve arama olanag: olmal1 ve arama i¢in
secilen fon veya kataloglar pencerede gorintillenebilmelidir.
13.34. Arama sonucunda bulunan kayit sayist gérintilenebilmeli veya bir diigme yardim ile
bulunan belge sayis1 gésterilebilmelidir.
13.35. Arsiv uzmamnn veya yetki verilen personelin kullammina 6zgiin “dosya gezgini”
olmali ve ¢ok sayida belgeyi listeleyebilmeli ve istenen dosyamin ve belge iist verilerinin
(varsa) goriintillenmesini saglamalidir. Dosya gezgini ile yetki dahilinde belge silinebilmeli
veya belge eklenebilmelidir (yapilan islemler kayit altina alinmali).

14. DIJITALLESTIRME SISTEMI TEKNIK OZELLIKLER

14.1. Sabit form, yan esnek ve esnek form bigimindeki belgelerden belge kimlik bilgilerini
(metadata) ve anahtar kelimeleri yakalayabilecektir.
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14.2. Esnek form tipindeki belgelerden “belge kimlik (metadata)” veri alanlarim olugturulacak
sablonlar ile yakalayabilme yetenegine sahip olacaktir.

14.3. Veri yakalama ile birlikte [CR/OCR olanaklarina sahip olacaktir. Anahtar kelime, belge
kimlik verilerine ait veri unsurlarimin elde edilmesi ile birlikte ayn1 anda igerikte aranabilir
PDF/A formatinda saklayabilecektir.

14.4. OCR ve veri yakalama iglemleri igin sistemin girisine verilecek belgelerin tiirii PDF,
BMP, PNG, JPG veya TIF olabilecektir.

14.5. Bitisik olmayan el yazisi alanlarim yakalayabllmehdlr S6z konusu alanlar kutucuklar
icerisinde veya form iizerinde belli alanlarda olabilecektir.

14.6. JPG veya TIFF dosya bi¢iminde taranan belgelerin ¢6zlintirligi asgari 200 DPI olacaktir
ve sistem asgari 200 DPI’1 destekleyebilecektir,

14.7. S6z konusu sistem Sayisal Deger Arsiv Yonetim Sistemi ile entegre olacaktir.

14.8. Asgari 4 CPU core destegine sahip olacaktir.

14.9. Sayfa kotas1 olmayacak ve sinirsiz olarak verilecektir.

14.10. Goriintii iyilestirme olanaklarina sahip olacaktir. Goriintiilerin OCR dan gegirilmesi
dncesinde gbriintli izerinde bulunan tel zimba, delgeg izleri ve noktaciklar gibi kirlilikler yok
edilecektir.

14.11. Tarama sonucunda olabilecek dusey eksen egikliklerini 10 dereceye kadar otomatik
olarak giderecektir.

14.12. Ters taranan sayfalar otomatik olarak sistem tarafindan diizeltilecektir. Manuel olarak ta
operator sayfa yonlendirmesini yapabilecektir.

14.13. Belge kimlik verilerinde siipheli durumlarda en az 3 dogrulama operatdrii tarafindan
dogrulama yapilacaktir.

14.14. SAY S’a otomatik olarak aktarnilacaktir. Bu esnada icerikte aranabilir ve arsiv formatinda
déniistiirilen PDF/A dosyasinin metadata katmanina yakalanan belge kimlik bilgileri
konulacaktir. Belge kimlik bilgileri SQL tablosunda tutulmayacak ve PDF yani tagsinabilir
dosya yapis1 formatina uygun olacaktir.

14.15. PDF igerisinde 3 katman bulunacaktir. Bunlar: Resim, metin ve metadata (belge kimlik
bilgileri).

14.16. Sistem Ozellestirilebilir olacaktir. Goruntii ithal etme, disan aktarma, goriinti
iyilestirme, veri yakalama agamalarinda C#, JavaScript, VB Script dilleri kullanilabilecektir.
14.17. LDAP/AD ile entegre olabilmelidir.

14.18. Tarama, dogrulama, sistem yOnetimi Web ve masaiisti uygulamalardan
yapilabilmelidir.

14.19. WEB uygulamas1 HTML 5 teknolojisine sahip olmali ve dzellestirilebilmelidir.

14.20. Veri yakalama is kurallan olugturulabilmelidir.

14.21. Yeni veri tipleri yaratilabilmelidir.

14.22. Veri yakalamada otomatik dogrulama kullanilabilmelidir. Dogrulama miimkiin
oldugunca kurum bilgi sistemlerinden yararlanilarak yapilabilmeli, genel sézlik ve 6zel sozliik

kullamlabilmelidir.
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14.23. Veri yakalama sistemi WEB API’ye sahip olmaldir.

14.24. Sistem bir sunucu veya is istasyonuna kurulabilecek ve sablonlann olugturulmast,
sistemin yonetimi sunucu, is istasyonlar1 Gzerinden yapilabilecektir.

‘TZ.Z_S_. Yukarida bahsi gegen tim Yazilim ozelliklerini tagtyan maddeler Yﬁklenicinin:
Sozlesme imzalamasindan sonra ige baslamadan Kurum tarafindan kontrol edilecek. Haziy
olmayan maddeler i¢in Yiikleniciye zaman verilmeyecektir|
14.26. Yiklenici mevcut yazilimi kurumda test etmek ve kontrol komisyonunun gdrmesi igin
3(Ug) giin iginde kuracak ve kontroller, testler kontrol komisyonu tarafindan yapilacaktir.

Hazir olmayan yazilim kabul edilmeyecektir.r

15. ENTEGRASYON

15.1. SAYS’e WEB API’ye sahip olmalidir. S6z konusu servislen kullanarak kurum

biinyesinde gelistirilecek uygulamalarla entegrasyona olanak saglamalhidir.

15.2. Sistem yoneticileri gerekli oldugu durumlarda veri tabaui ydnetim sisteminin

kontroliinde olan klasér, alt fon ve dosyalara veri tabani yonetim sistemi yetkisi ve lokal

yonetici ile igletim sistemine erismek suretiyle yapabileceklerdir.

15.3. Yiiklenici; Dokiimanin dijital ortama aktarilmas: sirasinda insan hatasim minimize

edecek ve dijitallestirme siirecinin tliminii yénetecek asagidaki oOzelliklere sahip bir sistem

kullanacaktir.

15.4. Tarama yazilimi deste (y1@in) tabanl taramayr desteklemelidir. Gelen belgelerin ilgisine

gore topluca taranarak sistemde yonetilebilmesini saglanmalidir.

15.5. Tarama yazilim deste tabanh &n indeks alam olusturabiimelidir. Belgelerin ortak indeks

alanlan sadece bir kere girilerek tiim desteye sistem tarafindan otomatik olarak uygulanmalidir.

15.6.Tarama yaziliminda, ayira¢ tipi deste tabanli tamimlanabilmelidir. Belgelerin topluca

taranmasi durumunda evraklann sistem tarafindan aynstinlabilmesini saglanmalidir.

15.7. Tarama yazilimi Patch Code (Belge yigini igerisinde bir belgenin nerede bittigini ve

digerinin nerede basladigimi ayirt etmek igin kullanilan barkod) ile ayirmayt desteklemelidir.

Onceden tamiml: 6zel aytrag sayfasi kullanilarak evraklarin ayrigtirilmas: saglanabilmelidir.

15.8. Tarama yazilimi ayrigtirihmasi unutulan evrakin yeniden taranmaya ihtiya¢ duyulmadan

béliinebilmesini saglamalidir.

15.9 Tarama yazilim evrak iginde taranan sayfanin yeniden tarama yapilmadan yerinin

degistirilmesini desteklemelidir.

15.10 Tarama yazilimi, deste tarama isleminin askiya alinabilmesine imkan saglamalidir.

Tarama islemi durdurulup sonra tekrar bagladifinda destede kabnan yerden devam

edilebilmelidir.

15.11 Tarama yazilim, farkh ayarla taranan belirli sayfanin belge i¢inde degistirilebilmesine

imkan saglamahdir.

15.12Gerekli alt bilesenlerin saglanmasi durumunda tarama yazilimi en az asafida belirtilen
gorlintil iyilestirme yeteneklerine sahip olmahdir:

15.13Noktaciklardan olusan kirli goriintiileri temizleme,
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15.13. Cizgi Kaldirma (Yatay-Dikey),

15.14. Bos sayfalar1 silme,

15.15.Kenar siyahliklarini kesme,

15.16.Egrilikleri otomatik diizeltme,

15.17.0tomatik karakter tanimlama.

15.18.Tarama yvazilimi, kullamlacak tarayicilara ait siiriicliler desteklenmelidir,

15.19.indeks agsamasinda ret edilen dokiimaniar, tarama yazilmin iglem kuyruguna

gonderilerek, hatamin diizeltilmesi saglanabilmelidir (Ret nedenleri: eksik sayfa, bozuk gdriintii

vS.).

15.20.Tarama uygulamasi farkhi tarama ayarlarin saklanmasina ve yilklenmesine imkéan

vermelidir.

15.21Tarama uygulamasi taranan sayfa tizerinde biliylitme, kiiciiltme (zoom) ve dondirme
Ozelliklere sahip olmalidir.

15.22 Tarama yazilimi tarama ve dokliman ile ilgili ayarlar1 tek noktadan alabilmeli ve network

baglantisi olmadifinda da oftline ¢aligabilmeli, baglanti diizeldiginde taranan dokiimanlar

topluca bir sonraki adima aktarmalidir.

15.23.Dokiiman Saysallastirma Platformuna, Kurum kontrolii igin gerekli hallerde Web

iizerinden de erigilmelidir.

15.24.Dokiiman Sayisallastirma Platformunu, taranan dokiimanlarin her sayfasinin kontrol

edildigi bir kalite kontrol modiliine sahip olmali ve okunurluk digindaki bos sayfa silme,

dokiiman yoniinli dizeltme, koyu kenarlan kupma vb. dizeltmeleri bu modilde

yapabilmelidir. :

15.25.Dokliman Sayisallastirma Platformunu, taranan dokiimanlarin kiinye bilgilerinin

girilebilmesi igin diger modiiller ile tam entegre bir Indeksleme Modiilii icermelidir.

15.26.Indeksleme Modiilii, kullanicilarn dokiiman simfi bazinda yetkilendirilmelidir.

Kullan:cilar sadece yetkili olduklart dokiiman smiflanni, yine yetkileri dahilindeki ara yiizlerle

indekslenebilmelidir. _

15.27.Indeksleme Modiiliinde dokiimanmn ilk sayfasi kullamiciya gosterilerek veri girisinin

yapilmas1 saglanmalidir. Gerekli durumlarda kullanicilar dokiimanin diger sayfalanna da

erisebilmelidir.

15.28.Bilgi girisi yapilacak sayfa tizerinde biiyiitme, kiigiiltme (Zoom In /Zoom out) islemleri

yapilmahdir.

15.29.Indeksleme esnasinda sayfa goriintiisii {izerinde, ilgili alan isaretlenerek daha bilyiik

goriintiisii son kullaniciya gosterilebilmeli, boéylece kullanicinin yanlis bilgi girisi yapmasi

engellenmelidir.

15.30.Indeksleme Modiilii, belirtilen dzellikler dogrultusunda, parametrik tanimlanan alanlar

ve sorgularla farkli veri tabanlarindan bilgi ¢ekebilmelidir. Béylece Kurumun veri tabanlarinda

bulunan bilgiler kullanilarak indeksteme islemi hizlandinlabilmelidir,

15.31.Indeksleme Modiiliinde yeniden taramaya gerek kalmadan yan tarannmis dokiiman

goriintiisii gevrilebilmelidir.
\
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15.32.Indeksleme Modiiliinde veri girisinin dogrulugunu kontrol eden parametreler
calistirtlabilmelidir. (6m: 9 karakter numerik.)

15.33.Tarama Modillinde deste bazinda bir indeks alam1 girisi yapilmigsa, o destenin tim
dokiimanlarinda girilen indeks bilgisi goriintillenmelidir.

15.34.indeks asamasinda goriintii kalitesi iyi olmayan dokiimanlar ret edilebilmelidir.
Dokiimanlar reddedilme nedenleri yazilarak Tarama Modiiliniin reddedilen dokiimanlar iglem
kuyruguna génderilmelidir. (Ret nedenleri: Eksik sayfa, Bozuk gdrimtii vs.).

15.35.Sistem tarafindan indeks bilgilerinin (kullanici, tarama saati vb. bilgiler) kayitlan
tutulmal: ve rapor alinabilmelidir.

15.36.Dokiiman sayisallastirma platformunun, onaylanan dokiimanlanin sayisal olarak
diizenlenebilir hale getirilmesini saglayan otomatik OCR motoru destegi olmalidir.
15.37.Indeksleme islemi tamamlanan dokiimanlar, taranan dokiiman simifina gére farkli bir
modiil veya uygulama degistirmeden ilgili birime ya da taniml rollere havale edilerek is akist
aninda baslatilabilmelidir. ‘

15.38.Indeks islemi tamamlanan dokiimanlann idarece belirlenen kontrol grubunca kontrolii
i¢in 6zel Kurum Kontrol Modiiliine sahip olmalidir. Onaylanan dokiimanlar Arsiv Sistemine
aktarilmak iizere aktarim kuyruguna gonderilmelidir.

16. PROJE PLANI

16.1 Ydiklenici, yapacad isi planlayacak, raporlayacak ve proje takvimini sdzlesme
imzalandiktan sonra en fazla 3 (iig) is giinii icerisinde Idarenin onayina sunacaktir.

16.2. Yiiklenici, proje planinda yapilacak isin analizini, tasanimim, is akiglarim vb. konularda
isin baglamasindan teslimine kadar olan siiregte yapacad islert tarif edecektir, raporunda her
bir lokasyon (fiziksel arsiv) i¢in agagidaki bilgilere ayrintilt olarak yer verecektir:

16.3. Sayisallastirilacak toplam evrak sayisi,

16.4. Saysallastinlacak toplam evrakin isin siresi igerisinde sayisallagtinilmasint saglayacak
sekilde Yiiklenicinin giinlik sayisallagtirmay: taahhiit ettigi evrak sayisi,

17. PROJE TAKVIMI, (BITIS TARIHI)

17.1.Yiklenicinin verecegi sayisallastirma hizmetine iliskin biitiin is adimlanmnun tarifi ve ilgili
aktivitelen,

17.2.Idare, proje plamim gdzden gegirecek ve en geg 5 (bes) is giin ierisinde onaylayacak ya
da varsa gerekli diizeltmelerin yapilmast igin Yiikleniciye bildirecektir. Idarenin diizeltme
talepleri dogrultusunda Yiiklenici tarafindan yapilacak is ve islemlerin siiresi 5 (bes) is gliniinii
asmayacaktir. Proje siiresince Yiiklenici, proje planinda Idareden yazili onay almadan
degisiklik yapamayacaktir.

17.3.Yiiklenici, prensip olarak Idarece onaylanmis is plamna uymak zorundadir. Ancak
taranacak dokiiman zorluk/kolaylik derecesine gére Yiklenici igin bitis sliresini
degistirmeyecek sekilde Idarenin uygun gériisii ile is planinda degisiklik yapabilir. Ancak
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islerin miktarinda is plamim etkileyecek lgiide bir artis veya is igin Idarece onaylanan bir siire
uzatimt bulundugu takdirde, Yiiklenici bu hususun kendisine teblig edildigi tarihten itibaren
baslamak tizere 5 (bes) takvim giinil igerisinde i planini revize etmek zorundadar.
17.4.Yiiklenici, is bitiminde tiim proje safhalarinin aynntilarini igeren bitig raporu hazirlayarak
kabul igin Idareye sunacaktr.

18 PERSONEL

18.1.Yiiklenicinin gbérevlendirecegi proje yoneticisi; 4 yillik tiniversitelerin Mithendislik veya
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerinden mezun; bilisim sistemlerinde, sistem ¢dziimleme ve
tasanim, yazilim gelistirme ve yoneticilik konularinda yeterli bilgiye sahip, sézlesme konusu
hizmete benzer projeye iliskin en az 1 (bir) proje yonetimi deneyimi olan bir kisi olmalidir.
18.2. Destek Hizmetleri Sube Mudirligl, evrak: taranan binmlerden gozlemeci olarak
bulunacak kurum personel listesini isin yer teslimiyle birlikte yilklenict firmaya teslim
edilecektir.

18.3.Yiiklenici, sayisallastirma hizmetini yerine getirmek iizere yeterli sayida Yiksekokul
mezunu arsivleme elemani ile en az lise mezunu belge hazirlama, tarama, toplama vb. gibi
hizmetler i¢in Yiiklenici biinyesinde ¢aligacak personelin yetkinliklerini belgeleyecektir.

18.4. Yiiklenici, personelinin izin, hastalik, isten ayrlma, vb. durumlarna karsi gerekh
tedbirlerini alacak ve proje planinm aksatmayacaktir,

18.5.Yiiklenici; kendi personeline ait adli sicil kaydi, ise giris bildirgesi (SGK' dan onayli}),
niifus clizdanm sureti, diploma fotokopisi, saglik belgesi, hizmet sdzlesmesi ve kisa 6zgegmigim
ise baslamadan &nce Idareye teslim edecektir. Personel degigikliklerinde de her yeni personelin
adli sicil kaydim ise baslamasindan en fazla 3 (ii¢) is giinii 6nce Idareye teslim edecektir.
18.6.Yiklenici, kendi personelinin g¢aligabilir oldugunu belgeleyen saghk raporlanm ise
baglamadan 6nce bildirecek, personel degisikliklerinde de her yeni personelin ¢alisabilir
oldugunu belgeleyen saghk raporunu ise baglamasindan dnce Idareye teslim edecektir.
18.7.Yiiklenici ve Yiiklenici adina calisan tiim personel Idare tarafindan iletilecek Gizlilik
anlasmasin: imzalayacaktir. Bu sozlesme, ¢alisma esnasinda edinecedi bilgi ve belgelerin kat'i
surette paylasilmayacagim, ifsa edilmeyecegini ve kullanilamayacagini teminat altina alir.
18.8.Yiiklenici, kendi kadrosunda projede g¢alistiracag personelleri ve proje planinda belirtilen
her tiirli personel nitelik ve nicelik degisikliklerini Idarenin onayina sunacak, Idare
onayladiktan sonra ¢alistirmaya baslayacaktir.

18.9.1dare, proje basladiktan sonra is diizenini bozan, ig ve islemlerin yapilmasinda engel
¢ikartan veya performansindan memnun kalmadig personeli Yikleniciden degistirmesini talep
edebilecektir. Bu takdirde Yiiklenici, bu talebi hemen karsilayacak ve 3 (ii¢) is giinil igerisinde
uzaklagtirilan personelin yerine yenisini teklif edecektir.
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18.10.Yiiklenicinin calistiracagt personel igin ¢alisanlarin haklan ve galisma sartlan ile ilgili
olarak Is Kanunu'nun ilgili hitkiimleri uygulanacaktir.

18.11.Gorevlendirilecek personel, Idarenin personel ile ilgili kurallarina ve ayrica konulacak
kurallara uyacaktir.

18.12.Projede ¢alistirilan Personele édenecek her tirlil Gicret ile ulagim, yemek, iage, ibade vb.
her tirlii ihtiya¢lan Yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.

19. GUVENLIK

19.1 Yiiklenici, zimmetsiz olarak arsiv malzemelerini ve dijital kopyalann: hicbir surette arsiv
lokasyonunun ve galisma ortaminin disina ¢ikartmayacaktir.

19.2 Yiiklenici, arsiv malzemelerinin giivenli bir sekilde sayisallastiriimasin: saglamak tizere
her tirlii giivenlik 6nlemini alacaktir.

19.3 Yiiklenici, is bitimine kadar kullanms oldugu bilgisayarlar ile birlikte tiim depolama
{initelerini Idarenin yazili izni olmadan hicbir kosulda ¢aligma ortami disina ¢ikarmayacaktir.
19.4 Yuiklenici, ¢calisma siiresince liretmis oldugu tlim verileri veri tabani ydnetim sistemi
kurulu sunucu bilgisayara kaydedecek, kullanici bilgisayarlarina hi¢bir veri kaydetmeyecek
sekilde sistemini kuracaktir. Yiklenici, igin bitiminde bu ig i¢in temin etmig oldugu sunucu
bilgisayarlarin disk Unitelerini ve/veya storage kullanmasi durumunda bu iiniteye ait tiim
diskleri kurum nezaretinde geri donulemeyecek sekﬂde formatlayacak ve bunu bir tutanak ile
tespit edecektir.

19.5 Sayisallagtirma g¢alisma alaninda bulunan sistemler Gizerindeki tiim bilgilerin giivenligi,
gizliligi ve bltiinligiinin saglanmast esastir ve Yiklenici sorumlulugundadir. Higbir kosul ve
sart altinda Yiiklenici, bu bilgileri proje kapsamu disinda kullanamaz, degistiremez, Idarenin
bilgisi ve sdzlesme konusu isin geregi disinda depolayamaz ve lglincli sahislann kullanimina
acamaz. Bu amagla ise baslamadan Once, kullamlacak olan bilgi ve veri gizlilifim etkiler her
tiirlii elektronik teghizat ile ilgili olarak Idareye yazih bilgi verilecek, sayisallastirma ¢alisma
ortami igerisinde kablosuz baglantt imkin saglayan cihazlar, goriinti kaydetme &zelligi olan
cihazlar (Calhisan Yiklenici personeline ait cep telefonu, vb. cihazlar dahil) kullanilmayacak ve
galisma ortamina bu cihazlar ile girilmesine izin verilmeyecektir. Bu madde hiikiimlerine aykin
olarak Yiiklenicinin bilgileri proje amaci diginda kullamldifimin tespiti durumunda, personel
degistirilecektir.

19.6 Yiklenici, sézlesme konusu isin yiiriitiilmesinde ¢alistiracagl persone! ile ilgili is, sosyal
giivenlik ve vergi mevzuatlarindan dogacak tim mtikellefiyetleri yerine getirmekle, 15 saghgi
ve glivenligi konusunda her tiirlii tedbiri almakla yiikiimli ve sorumludur.
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20. CALISMA ORTAMININ HAZIRLANMASI

20.1.Yiiklenici, mevcut yapiy1 bozacak tiim elektrik tesisati, mekanik tesisat ve ingaat isleri
konusunda Idarenin yazili onayim alacaktir.

20.2.Yiiklenici, istedigi takdirde mevcut aydinlatma ve tesisati muhataza ederek Idarenin yazih
onayint alarak yeni aydinlatma temin ve tesis edebilir.

20.3.Yiiklenici, galisma ortamimin fiziksel Ozellidine bagli olarak saysallagtirma is ve
islemlerine ait goriintilleri kaydetmek iizere yeterli sayida kamera ile tim faaliyetleri kayit
altina alacak bir CCTV (Kamera Kontrol TV} sistemini 6zel kullamim arz eden yerler (Lavabo,
WC vb.) haricinde, ¢alisma ortami igerisinde ve giris cikislarninda, glivenlik ve kontrol
amaciyla 6lii nokta kalmayacak sckilde temin ve tesis edecektir. Kayitlar saklanacak ve
idareye teslim edilecektir.

20.4. Idare, sayisallastirma ¢alisma ortaminda gerekli elektrik ve yerel ag baglantilarim ise
baslama tarihinden itibaren en kisa siire i¢erisinde hazirlayacaktir. Sayisallastirma igin gereken
cihazlarin her birinin elektrik baglantilan Idare tarafindan yapilacaktir. Bu baglanti igin gerekli
tiim malzeme ve iscilik [dare tarafindan temin edilecektir.

20.5.Yiklenici, elektrik kesintilerinde verinin kaybolmamasini teminen sayisallastirma is ve
islemlerinde kullandig: elektrikli cihazlarin (Sunucu, depolama iinitesi ve CCTV sistemleri vb.)
devre dis1 kalmamas1 igin yeterli giigte kesintisiz gli¢ kaynag (UPS) temin ve tesis edecek,
stirekli ¢alisir vaziyette bulunduracaktir.

20.6. Calisma ortamundaki tiim kullanici bilgisayarlarimin internet erisimi engellenecek, bina
icinde kurulacak yerel aga bagli olarak galismalari saglanacaktir. Kullamc bilgisayarlar
lizerinde herhangi bir CD/DVD siiriiciisti bulunmayacak, USB portlan (klavye, mouse, tarayici,
yazici ve barkod/karekod okuyucu kullanimi harig) veri transferine kapatilacaktir.

20.7. Yiklenici, ¢alisma ortamindaki is ve islemler i¢in gerekli sunucu bilgisayarlart temin
edecek, Idarenin gosterecedi bir mahalde bu sunucu bilgisayarlar: konumlandiracak ve gerekli
ag baglantilan ile kurulumlar gergeklestirecektir. Sunucu bilgisayarlar lizerinde yapilacak her
tirlit is ve islemler Idare personelinin kontrolinde ve gozetiminde gergeklestirilecektir.
Yiklenici, sayisallagtirilarak dretilmis, denetim ve kontrol sonucu uygun gorilmis asil ve
kullanim kopyalarina ait verileri Idarenin uygun gérecegi ydntemlerle sunucu bilgisayarlara
aktaracaktir. Sunucu bilgisayarlar {izerindeki tiim sayisal verilerin Dijital Arsiv Sistemine
aktarimm Idare personeli kontroliinde ve gdzetiminde yapilacaktir.

20.8. Yiiklenici, garanti bakim ve destek siiresince gelistirdigi veya revize ettigi uygulamalarda
yasanabilecek sorunlar1 giderecek, Idarenin degisiklik veya ilave taleplerini yerine getirecek ve
bu islemler icin herhangi bir {licret talep etmeyecektir.

20.9. Yiiklenici, ¢alisma ortaminda mevcut odalar bélme veya birlestirme ile ilgili ihtiyag
duyacag degisiklikleri Idarenin yazili onay1 ve isin bitiminde Idarenin talebi halinde eski
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TKi KURUMU CAN LINYITLERI ISLETMESI MUDURLUGU ARSIVINDE YER
ALAN BELGE TURLERININ SAYISALLASTIRMA HIZMET ALIMI iSi
TEKNIK SARTNAMES]

(Dokiiman No:19.H.0.TSRT.28.11)

Tarih:04/01/2022

i
haline getirmek sart1 ile yapabilecektir. Yuklen1c1 s0z konusu degigiklikler ile 11g111 herhangi
bir licret talep etmeyecektir. |

21.ISIN SURES]
21.1. Isin siiresi yer teslimin tarihinden itibaren 12 (on iki) Aydir.

22.GARANTT .

22.1. Is bu teknik sartname kapsamindaki Servis Biiro Hizmetini Kesin Kabuliinden sonra tespit
edilecek tarannmus belgelerdeki hatalarin veya eksikliklerin diizeltilmesi 1 (bir) yil stire ile Yiiklenici
garantisi altindadir.

22.2. Yiiklenici tespit edilmig bu hatalar1 ve eksiklikleri gerekli ekipmani ve personeli saglayarak
Idare biinyesinde giderir ve herhangi bir iicret talep edemez.

23. SON HUKUM
23.1. Bu teknik sartname 23 madde 32 sayfadan olusmaktadlr

ﬁe,go.el— AHETIAAAL Vusuf? AYLE ¥ gertan ARABACI

Wemur Bilgiseqer ‘?Id’" e inaleli Iger Sef
o
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