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ADRES TELEFON E-POSTA BASVURU TARiHI
- o _ 0236 612 49 00
ELI ISTASYON YERLESKESI NIZAMIYESI ISTASYON elilaboratuvar @tki.qov.tr
MAH. YAVUZ SELIM CAD. 45500 SOMA /MANISA 0538 234 3308 OV.
(Miisteri Hizmetleri)
1-MUSTERI BILGILERI
MUSTERI ADI
MUSTERI ADRESI
TELEFON E-POSTA
2-FATURA BIiLGILERI
FATURA KESILECEK
KURUM/KISI ADI
ADRESI
VERGI DAIRESi ADI
VERGI / T.C. KIMLiK NO
TELEFON E-POSTA
3-NUMUNE BILGILERi
* ASAGIDAKI BOLUM MUSTERI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.
NUMUNE ADEDi NUMUNE GONDERIM SEKLi ( ) KARGO () ELDEN TESLIM
SIRA NUMUNE 1 NUMUNE 2 NUMUNE 3 NUMUNE 4 NUMUNE 5
NUMUNE ADI / TARIFi
MUHUR NO
NUMUNE ALMA YERi
NUMUNE ALMA TARiHi
ACIKLAMALAR :
* ASAGIDAKI BOLUM NUMUNE KABUL YETKILISi TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.
SIRA NUMUNE 1 NUMUNE 2 NUMUNE 3 NUMUNE 4 NUMUNE 5

NUMUNE KAYIT KODU

NUMUNE MiKTARI (KG)

NUMUNE DURUMU (MUHURLU-
MUHURSUZ-CUVAL-POSET-KOLI VB.)

NUMUNE KABUL TARIHI

ACIKLAMALAR :

4- NUMUNE KABUL KRIiTERLERI

1. Numuneler dokiilmeyecek ve bulundugu ortamla nem aligverisini engelleyecek sekilde agzi kapali bir ambalaj igerisinde getirilmeli, ambalaj tizerinde numuneyi génderen

miisteri ya da kurulusun adi, numuneyi tanimlayan isim (Linyit, kok, petrokok, parga, findik gibi), miihiir veya kod numarasi gibi tanimlayic1 bilgileri igeren etiketi olmalidir.

2. Miihiirli numune(lerin) miihri, (plastik, kursun, kirmizt mum vb.) kolayca ¢ikarilip takilmayacak, saglam sekilde numuneye baglanarak génderilmelidir.

3. Genel analizler i¢in numune miktar1 en az 2 kg olmalidir. Misteri, génderilen numunenin bir kisminin sahit numune olarak saklanmasini isterse bu talebini, formun agiklamalar

kisminda belirtmelidir. (Sahit numune talep edilmesi halinde génderilmesi gereken numune miktari i¢in Bkz. NOT-2)

4. Analiz Istek Formunda miisteri tarafindan beyan edilen numune bilgileri ile numune kabul birimince teslim alman numuneler arasinda farkliliklar olmasi durumunda veya numune

kabul kriterlerine uygun olmayacak sekilde génderilen numuneler igin, miigteri ile irtibata gegilir. Miisteri, FR.7.1-06 Feragat Fesih Beyan: Formu kullanilarak olusabilecek sapmalar

hakkinda sozlii veya yazili olarak bilgilendirilir. Miisterinin Feragat Fesih Beyani formuna onay vermesi durumunda analizlere baglanir ve bu durum analiz raporunda agikg¢a belirtilir.

5. Insan saglig: iizerinde biyolojik tehlike olusturabilecek numunelerin yam sira radyoaktif, patlayici, toksik veya kansorojen 6zellikte numuneler analize kabul edilmemektedir.

6. Komiir digindaki kati yakit (odun talasi, prina vb.) analiz talepleri i¢in misteri iligkileri ile irtibata geginiz.

MUSTERI ADI / iIMZASI

NUMUNE KABUL YETKILiSI
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5-ANALIZ iSLEMLERI
STANDART TEST UCRET TALEP EDILEN ANALIZ
SIRA ANALIZ ADI METODU ISLEM BASAMAKLARI
(KDbV DAHiL) NUMUNE 1 [ NUMUNE 2 NUMUNE 3 NUMUNE 4 NUMUNE 5
1 Numune Hazirlama * TS 4744/Mart 1986 Kirma - Ogiitme - Azaltma 800,00 TL () () () () ()
2 Toplam Nem Tayini * TS 1SO 589-B : 2018 1+2 1.600,00 TL () () () () (@)
* ASTM D7582-24 1.600,00 TL () () () () ()
3 Kiil Tayini 1+3
* ASTM D3174-12 (2018)" 1.600,00 TL () () () () (@)
* ASTM D7582-24 1.600,00 TL () () () () ()
4 Ugucu Madde Tayini 1+4
* ASTM D3175-20 1.600,00 TL () () () () (@)
5 Toplam Kiikiirt Tayini * ASTM D4239-18 1+5 1.800,00 TL () () ) ) ()
6 Hesabi Hidrojen Tayini * TS 1SO 1928 : 2023 1+2+3+4+5+6+7 1.800,00 TL () @ () @ ()
* ASTM D5865-19 5.200,00 TL () @ () ) ()
7 Briit Isil Deger Tayini 1+2+3+4+5+6+7
* TS 1SO 1928 : 2023 5.200,00 TL (@) @ () () ()
KISA ANALIZ (PAKET) 1+2+3+4+5+6+7+9 5.200,00 TL () () () () ()
8 Kiilde Kiikiirt Tayini *ASTM D5016-24 1+3+5+8 2.800,00 TL (@) @ () () ()
TAM ANALIZ (PAKET) 1+2+3+4+5+6+7+8+9 5.800,00 TL () () () () ()
9  |Sabit Karbon Tayini * ASTM D 7582-24 149 1.800,00 TL () () () () ()
10  |Kiil Ergime Derecesi Tayini ASTM D 1857 1+10 3.800,00 TL () () (@) () ()
11 Sisme Sayisi Tayini TS 831 - ISO 501 1+11 1.400,00 TL () () () () ()
12 Ogiitiilebilirlik Tayini ASTM D 409 /409 M 1+12 3.200,00 TL () () (@) () ()
13 |Elek Analizi Lab. igi Metot Not 3'e bakiniz. 320,00 TL (@) () () () ()
14  |Yiizme/Batma Analizi Lab. ici Metot Not 4'e bakimiz. 5.000,00 TL () () (@) () ()
15 |Gergek Yogunluk Analizi ASTM D 5550 1+15 1.400,00 TL () () () () ()

Not 1. Laboratuvarimiz TURKAK ABO116-T nolu Akreditasyon sertifikasina sahiptir ve baginda (*) isareti olan standart test metotlarindan TURKAK tarafindan akredite edilmistir.

Not 2. Genel analizler i¢in 2 kg, elek analizi i¢in en az 10 kg numune gonderiniz. $ahit numune talebiniz varsa genel analiz ve elek analizi igin belirtilen miktarlarm 2 kati kadar numune

gonderiniz. Elek analizi iicreti bir elek boyutu i¢indir. Numune miktar1 100 kg tizerinde ise her 100 kg bir numune kabul edilir.

Not 3. Yiizme/Batma analizi i¢in en az 10 kg numune gonderiniz. Yiizme/Batma analizi ticreti bir adet ortam yogunlugu i¢indir. Numune miktar1 100 kg tizerinde ise her 100 kg bir numune

kabul edilir.

Not 4. Toplam nem analizi 100 gram numune {izerinden yapilmaktadir. (Metot Sapmasi)

Not 5. Yukarida belirtilen segenekleri haricindeki talepleriniz igin miisteri hizmetleri ile irtibata ge¢iniz.

MUSTERI ADI / iIMZASI

NUMUNE KABUL YETKILiSI
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6-RAPORLAMA ISLEMLERI

RAPOR GONDERIM SEKLi ( ) KARGO ( ) E-POSTA OLCUM BELIRSIZLiGi TALEBI ( )EVET () HAYIR

UYGUNLUK BEYANI ()EVET  ()HAYIR ("EVET" ISE ILGILI DOKUMANINIZI FORM EKINDE TESLIM EDINiZ)

UYGUNLUK BEYANI TALEP EDILMESi DURUMUNDA UYGULANMASI iSTENILEN KARAR KURALINI SECINiZ

BASIT KARAR KURALI [ MUSTERi KARAR KURALI [
(MUSTERININ KARAR KURALI BELIRTMEDIGIi DURUMLARDA E.L.I. LABORATUVAR SUBE (KISACA KARAR KURALINIZI TANIMLAYINIZ.)
MUDURLUGU TARAFINDAN KARAR KURALI UYGULAMA PROSEDURUNE GORE BASIT KARAR KURALI

UYGULANIR.)

7-HIZMET SARTLARI

1. Analiz Istek Formu, miisteri ve ELI Laboratuvar Sube Miidiirliigii arasinda sézlesme olarak kabul edilir.

2. Uygun sekilde numune alma, numunenin biitiinii temsil etmesi ve numunenin laboratuvara uygun sekilde nakli miisterinin sorumlulugundadir.

3. Analiz islemleri, numunenin dilekgesi, analiz istek formu ve analiz bedelinin 6dendigine dair banka dekontu ile birlikte anilan tiim evraklarin eksiksiz olarak teslim edildigi
tarihten itibaren baglar. Hizmet siiresi, numunenin laboratuvara teslim tarihinden itibaren 15 is giiniidiir. Cok sayida numune génderimi, is programinin yogunlugu, teknik
sorunlar, sel, yangin vb. miicbir sebepler kaynakli aksamalar durumunda hizmet siiresi hususunda miisteriye bilgi verilir.

4. Numunenin laboratuvara ulastirilmasi siirecinde ve iade taleplerinde nakil masraflar miisteriye aittir.

5. Numune, teslim tarihinden itibaren 30 giin muhafaza edilir. Bu siire sonunda sahit numune dahil numunelerin tamami imha edilir. Bu siire i¢inde analiz sonuglarina itiraz edilir.
6. Miisteri, numune saklama siiresi igerisinde analizi yapilmis numunesinin tiimiinii ya da bir boliimiinii geri almay: talep ederse, feragat/fesih beyani formu ile basvurur ve bu
talebi yerine getirilir. {ade siirecindeki nakil iicreti miisteri tarafindan karsilanir.

7. Yukarida belirtilen ticretler, 6zel/tiizel kisiler tarafindan gonderilen 6zel taleple istenilen analizler i¢in gegerlidir. Cevre mevzuatina iliskin resmi islemlerde kullanilmaz.

8. Numune miktart 1-10 arasindaki numuneler i¢in mevcut fiyatlar, 11-100 arasindaki numuneler i¢in 20% indirim yapilmakta olup, 101 ve tizeri numuneler igin teklif usulii
fiyat verilir.

9. Analize hazir (105°C de kurutulmus, 0,25 mm ye 6giitiilmiis) numunelerden, numune hazirlama ve toplam nem analiz {icreti alinmaz.

10. ELI Laboratuvar Sube Miidiirliigii vermis oldugu hizmetler siiresince taraflar arasindaki yazili ve sozlii bilgi akisini, miisteri hakkinda dgrendigi bilgileri gizli tutmayi, s6z
konusu bilgi ve belgeleri yasal zorunluluklar disinda {igiincii sahislarla paylasmamay taahhiit eder. Yetkili kamu kuruluslari, akreditasyon kurulusu ya da mahkemeler tarafindan
yasal zorunluluklar dahilinde gizli bilgilerin talep edilmesi durumunda, miisteriye de bilgilendirme yapilmasi sartiyla, gizli bilgi paylasimi yapilabilir. Ancak yasal otorite,
miisterinin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulagmak isterse bilgilerin paylasildigi ile ilgili hususta kanunen yasaklandig1 durumlarda miisteriye bilgi verilmez.

11. ELI Laboratuvar Sube Miidiirliigii, calismalarinda bagimsizligs, tarafsizhig1 ve gizliligi saglamak icin ¢alisan her personeli ile “Tarafsizhik Beyan: ve Gizlilik S6zlesmesi”
yapar ve bu hususlart siirekli kontrol altinda tutar.

12. Deney raporlari basili formatta iki kopya olarak hazirlanir. Islak imzal bir kopyasi 6n yazi1 ekinde miihiirlii zarf igerisinde, posta yoluyla miisterinin beyan ettigi adrese
gonderilir. Diger kopyast ise, Laboratuvar Sube Miidiirliigiinde, miisterinin ihtiyag duymasi halinde kolay erisilebilmesi igin kendi adina agilmis dosyalarda muhafaza edilir ve
bu kopyalarm KVKK kapsaminda diizenli bir sekilde saklanmasi, korunmasi, kontrol edilmesi Laboratuvarin sorumlulugundadir.

13. Miisteri deney sonucu i¢in uygunluk beyani talep ettiginde; laboratuvar, misterinin bir karar kurali belirtmis olmas1 durumunda miisterinin belirttigi kurala, belirtmedigi
durumda ise "Basit Karar Kural1" na gore uygunluk beyaninda bulunur. Bkz. PR.7.8.6 Karar Kurali Uygulama Prosediirii

14. Sozlesme siiresinde meydana gelecek tiim sapmalar miisteriye bildirilir. Miisterinin sapmayi kabul etmesi durumunda "FR.7.1-06 Feragat / Fesih Beyant Formu" imzalanir.
Bkz. PR.7.1. Taleplerin Tekliflerin ve S6zlesmelerin Gozden Gegirilmesi Prosediirii

15. Diger hizmet sartlar1 PR.7.1 Taleplerin Tekliflerin ve S6zlesmelerin Gézden Gegirilmesi Prosediirii, PR.7.8.6 Karar Kurali Uygulama Prosediirii ve PR.7.9 Miisteri Sikayetleri
Prosediiriinde belirtilmistir.

Tgili prosediirlere 'eli.tki.gov.tr/prosedurler' adresindeki Prosediirler sekmesinden ulasabilirsiniz.

Yukarida talep edilen bilgileri eksiksiz ve dogru olarak doldurdugumu, laboratuvarin hizmet sartlarini, uygulanacak test metotlarini, laboratuvarin uygunluk beyan ile ilgili
sartlarini ve ticreti kabul ettigimi taahhiit ederim.

MUSTERI ADI / iMZASI NUMUNE KABUL YETKILIiSI




